




ศูนย�อํานวยการความปลอดภัยทางถนน
กรุงเทพมหานคร
(ศปถ.กทม.)



คำนำ
	 กรุง เทพมหานคร ได ้ ต้ั ง เป ้าหมายให ้กรุ ง เทพฯ ก ้าวสู ่การเป ็น  
“มหานครปลอดภัย” โดยให้ความส�ำคัญกับการเดินทางของคนทุกกลุ่ม 
และทุกวัย สร้างความรู้สึกปลอดภัยด้านการเดินทางให้แก่ประชาชนไม่ว่าจะเดินเท้า  
ใช้จักรยาน หรือเดินทางด้วยพาหนะใดก็ตาม 
	 ด ้ ว ย เ ห ตุ นี้  จงึ ไ ด ้ ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ ส� ำ นั ก ก า ร จ ร า จ ร แ ล ะ ข น ส ่ ง 
กรุง เทพมหานคร  ด�ำเนินการบริหารด ้านความปลอดภัยทางถนนใน
กรุงเทพมหานคร และได้ต้ังเป้า “ลดการบาดเจ็บสาหัสและเสียชีวิต 
ให้เป็นศูนย์” 
	 อย่างไรก็ตาม การสร้างความปลอดภัยทางถนนให้เกิดขึ้นจริงนัน้ ไม่สามารถ
สร้างได้ ในเวลารวดเร็วด้วยกลุ่มคนเพียงกลุ่มเดียว หรือหน่วยงานใดหน่วยงาน
หนึ่ง หากแต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน  
ภาคประชาสังคม และภาคีเครือข่ายต่างๆ ที่จะถักทอความร่วมมือและโยงใยเป็น 
เครือข่ายถนนปลอดภัยอย่างยั่งยืน 



คำนำ
	 คู่มอืถ่ายทอดข้อมลูความรู้ในการอ�ำนวยความปลอดภัยทางถนน และส่งเสริม 
ความปลอดภัยให้กับชุมชน “ใช้สต ิลดเสี่ยง หยุดสูญเสีย ชุมชนร่วมสร้าง
ถนนปลอดภัย” เล่มนี้ จัดท�ำขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ ในการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับการสร้างถนนปลอดภัยในระดับชุมชน โดยหวังเป็นอย่างย่ิงว่า 
จะเป็นแนวทางการด�ำเนินงานที่ช่วยให้ทุกชุมชนสามารถร่วมกันปรับปรุงและก�ำจัด
จุดเสี่ยงในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้รถ
ใช้ถนนให้มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น
	 กรุงเทพมหานคร หวังเป็นอย่างย่ิงว่า ในช่วงเวลาอีกไม่เกินทศวรรษ 
ข้างหน้าเมืองของเราจะเป็นเมืองที่ปลอดภัย และเป็นมิตรกับการเดินทางทุกรูปแบบ 
ด้วยความร่วมแรงร่วมใจจากทุกคน

	 ส�ำนักการจราจรและขนส่ง
	 กรุงเทพมหานคร



อ�บัติเหตุทางถนน ภัยใกล�ตัวที่ถูกมองข�าม

สารบัญ
บทที่ 1

กระบวนการจัดการจ�ดเสี่ยงทางถนนในชุมชน
บทที่ 2

การสำรวจและว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง
บทที่ 3

การจัดการความปลอดภัยทางถนน ด�วย 5ส. 5ช.
บทที่ 4

กรณีศึกษาการแก�ไขป�ญหาจ�ดเสี่ยงใน กทม.
บทที่ 5
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ที่มา : ไทยรัฐออนไลน�, 2564

รู�หร�อไม�ว�า…ประเทศไทยครองแชมป�ประเทศที่มีอุบัติเหตุทางถนน
ส�งที่ส�ดในเอเชียและอาเซียน และเป�นอันดับ 9 ของโลก มาหลายป�ติดต�อกัน 

ไม�เว�นแม�กระทั�งช�วงที่ประเทศไทยเกิดการระบาดของโรคโคว�ด-19 
ที่คนใช�รถใช�ถนนลดลง แต�อัตราการเกิดอุบัติเหตุทางถนนของไทย

ก็ไม�ได�ลดน�อยถอยลงไปเลย และรู�ไหมว�า กรุงเทพฯ เป�นแชมป�พ�้นที่
ที่มีผู�บาดเจ็บและเส�ยชีว�ตมากท่ีส�ดในคร�่งป� 2564 (มกราคม-มิถุนายน) 

แต�แม�ว�าจะเกิดอุบัติเหตุทางถนนทุกวัน แต�หลายคนก็ยังประมาท 

และมองข�ามความปลอดภัยทางถนน 

อุบัติเหตุทางถนน
ภัยใกล�ตัวที่

ถูกมองข�าม

บทที่ 1
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ที่มา : ไทยรัฐออนไลน�, 2564

รู�หร�อไม�ว�า…ประเทศไทยครองแชมป�ประเทศที่มีอุบัติเหตุทางถนน
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ไม�เว�นแม�กระทั�งช�วงที่ประเทศไทยเกิดการระบาดของโรคโคว�ด-19 
ที่คนใช�รถใช�ถนนลดลง แต�อัตราการเกิดอุบัติเหตุทางถนนของไทย

ก็ไม�ได�ลดน�อยถอยลงไปเลย และรู�ไหมว�า กรุงเทพฯ เป�นแชมป�พ�้นที่
ที่มีผู�บาดเจ็บและเส�ยชีว�ตมากท่ีส�ดในคร�่งป� 2564 (มกราคม-มิถุนายน) 

แต�แม�ว�าจะเกิดอุบัติเหตุทางถนนทุกวัน แต�หลายคนก็ยังประมาท 

และมองข�ามความปลอดภัยทางถนน 

อุบัติเหตุทางถนน
ภัยใกล�ตัวที่

ถูกมองข�าม

บทที่ 1
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ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุของประเทศไทย
สถิติอ�บัติเหตุป� 2563

สถิติอ�บัติเหตุป� 2564
สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามเพศ

สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามช�วงอายุ

อันดับ 1 เวลา 18.00-21.59 น. 25.54%
อันดับ 2 เวลา 14.00-17.59 น. 24.10%
อันดับ 3 เวลา 06.00-09.59 น. 17.92%
อันดับ 4 เวลา 10.00-13.59 น. 17.67%
อันดับ 5 เวลา 22.00-01.59 น. 10.08%
อันดับ 6 เวลา 02.00-05.59 น. 4.69%

5 จังหวัดที่มีผู�เสียชีว�ตสะสมมากที่สุดในประเทศ ป� 2564
อันดับ 1 กรุงเทพมหานคร 692 ราย
อันดับ 3 นครราชสีมา 396 ราย 
อันดับ 5 สุราษฎร�ธานี 279 ราย 
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

อันดับ 2 ชลบุร� 420 ราย 
อันดับ 4 เชียงใหม� 341 ราย

5 จังหวัดที่มีผู�บาดเจ็บสะสมมากที่สุดในประเทศ  ในคร�่งป�แรกของป� 2564
อันดับ 1 กรุงเทพมหานคร 80,208 ราย
อันดับ 2 ชลบุร� 34,813 ราย 
อันดับ 3 นครราชสีมา 30,375 ราย  
อันดับ 4 เชียงใหม� 26,759 ราย
อันดับ 5 สมุทรปราการ 24,839 ราย
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

อุบัติเหตุเกิดขึ้นทุกชั�วโมง 

บาดเจ็บ 
1,014,485 ราย

เส�ยชีว�ต 
15,746 ราย

หญิง 
36.38%

ชาย 
63.62%

อันดับ 1 อายุ 1-14 ป� 27.79%
อันดับ 2 อายุ 36-60 ป� 25.05% 

อันดับ 3 อายุ 25-35 ป� 16.00%

อันดับ 4 อายุ 19-24 ป� 13.38%

อันดับ 5 อายุ 15-18 ป� 10.17% 

อันดับ 6  อายุมากกว�า 60 ป� 7.61%

รถจักรยานยนต� รถยนต�
53.80% 46.20%

ประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุ

ช�วงเวลาที่ประสบอุบัติเหตุ
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ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุของประเทศไทย
สถิติอ�บัติเหตุป� 2563
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(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

อันดับ 2 ชลบุร� 420 ราย 
อันดับ 4 เชียงใหม� 341 ราย

5 จังหวัดที่มีผู�บาดเจ็บสะสมมากที่สุดในประเทศ  ในคร�่งป�แรกของป� 2564
อันดับ 1 กรุงเทพมหานคร 80,208 ราย
อันดับ 2 ชลบุร� 34,813 ราย 
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ช�วงเวลาที่ประสบอุบัติเหตุ

	 ไม่ว่าเราจะรับรู้หรือไม่ แต่อุบัติเหตุเกิดขึ้นแทบจะทุกชั่วโมงใน 1 วัน ซึ่งบางครั้ง
อาจจะเป็นแค่การเฉี่ยวชนกันเล็กน้อย แต่หลายคร้ังก็เป็นอุบัติเหตุที่ท�ำให้เกิดการ
บาดเจบ็หรือถึงขัน้เสียชวีิต โดยเฉพาะในเขตกรงุเทพมหานครของเราทีม่สีถติิการเกิด
อุบัติเหตุมากที่สุดในประเทศไทย
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ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุในกรุงเทพฯ
สถิติอ�บัติเหตุป� 2563

สถิติอ�บัติเหตุป� 2564สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามเพศ

สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามช�วงอายุ

อันดับ 1 เวลา 18.00-21.59 น. 23.79%
อันดับ 2 เวลา 06.00-09.59 น. 20.79%
อันดับ 3 เวลา 14.00-17.59 น. 20.77%
อันดับ 4 เวลา 10.00-13.59 น. 17.54%
อันดับ 5 เวลา 22.00-01.59 น. 11.43%
อันดับ 6  เวลา 02.00-05.59 น. 5.69%

5 เขตที่มีผู�เสียชีว�ตสะสมมากที่สุดในกรุงเทพฯ ป� 2564

อันดับ 1 ลาดกระบัง 48 ราย
อันดับ 2 หนองจอก 33 ราย 
อันดับ 3 บางบอน 30 ราย 
อันดับ 4 บางข�นเทียน 29 ราย
อันดับ 5 บางแค 28 ราย 
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

5 เขตที่มีผู�บาดเจ็บสะสมมากที่สุดในกรุงเทพฯ ป� 2564
อันดับ 1 คลองเตย 4,859 ราย
อันดับ 2 บางข�นเทียน 3,519 ราย 
อันดับ 3 ประเวศ 3,125 ราย  
อันดับ 4 บางแค 2,924 ราย
อันดับ 5 บางบอน 2,901 ราย
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

บาดเจ็บ 
108,772 ราย

เส�ยชีว�ต 
922 ราย

หญิง 
30.54%

ชาย 
69.46%

รถจักรยานยนต� รถยนต�
90.46% 9.54%

ประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุ

ช�วงเวลาที่ประสบอุบัติเหตุ

อันดับ 1 อายุ 1-14 ป� 28.37%
อันดับ 2 อายุ 36-60 ป� 24.04% 

อันดับ 3 อายุ 25-35 ป� 21.48%

อันดับ 4 อายุ 19-24 ป� 16.28%

อันดับ 5 อายุ 15-18 ป� 6.32% 

อันดับ 6  อายุมากกว�า 60 ป� 3.50%
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ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุในกรุงเทพฯ
สถิติอ�บัติเหตุป� 2563

สถิติอ�บัติเหตุป� 2564สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามเพศ

สัดส�วนของผู�ประสบภัย  จำแนกตามช�วงอายุ

อันดับ 1 เวลา 18.00-21.59 น. 23.79%
อันดับ 2 เวลา 06.00-09.59 น. 20.79%
อันดับ 3 เวลา 14.00-17.59 น. 20.77%
อันดับ 4 เวลา 10.00-13.59 น. 17.54%
อันดับ 5 เวลา 22.00-01.59 น. 11.43%
อันดับ 6  เวลา 02.00-05.59 น. 5.69%

5 เขตที่มีผู�เสียชีว�ตสะสมมากที่สุดในกรุงเทพฯ ป� 2564

อันดับ 1 ลาดกระบัง 48 ราย
อันดับ 2 หนองจอก 33 ราย 
อันดับ 3 บางบอน 30 ราย 
อันดับ 4 บางข�นเทียน 29 ราย
อันดับ 5 บางแค 28 ราย 
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

5 เขตที่มีผู�บาดเจ็บสะสมมากที่สุดในกรุงเทพฯ ป� 2564
อันดับ 1 คลองเตย 4,859 ราย
อันดับ 2 บางข�นเทียน 3,519 ราย 
อันดับ 3 ประเวศ 3,125 ราย  
อันดับ 4 บางแค 2,924 ราย
อันดับ 5 บางบอน 2,901 ราย
(ข�อมูลสะสมถึงวันที่ 13 พฤศจ�กายน 2564)

บาดเจ็บ 
108,772 ราย

เส�ยชีว�ต 
922 ราย

หญิง 
30.54%

ชาย 
69.46%

รถจักรยานยนต� รถยนต�
90.46% 9.54%

ประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุ

ช�วงเวลาที่ประสบอุบัติเหตุ

อันดับ 1 อายุ 1-14 ป� 28.37%
อันดับ 2 อายุ 36-60 ป� 24.04% 

อันดับ 3 อายุ 25-35 ป� 21.48%

อันดับ 4 อายุ 19-24 ป� 16.28%

อันดับ 5 อายุ 15-18 ป� 6.32% 

อันดับ 6  อายุมากกว�า 60 ป� 3.50%
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1. ป�จจัยจากมนุษย� หร�อพฤติกรรมการใช�รถใช�ถนน 

ป�จจัยที่เสี่ยงต�อการเกิดอุบัติเหตุ

- ขับข�่เร็วเกินกว�าที่กฎหมายกำหนด
- เมาแล�วขับ ง�วงแล�วขับ
- ฝ�าฝ�นสัญญาณไฟจราจร 
- ไม�สวมหมวกนิรภัยระหว�างการขับข�่รถจักรยานยนต�
- ไม�คาดเข็มขัดนิรภัย 
- พฤติกรรมเสี่ยงอื่นๆ เช�น แข�งรถบนถนน แซงในที่คับขัน ขับรถย�อนศร 
   จอดรถบนทางเท�า ขับรถบนทางเท�า ขับรถโดยไม�มีใบอนุญาตขับข�่ 
   ใช�โทรศัพท�ระหว�างขับรถ

2. ป�จจัยจากยานพาหนะ
- ความบกพร�องหร�อชำรุดของอ�ปกรณ�ส�วนควบคุมประจำรถ 
- ยางระเบิด รั่ว ไม�มีดอก ลมยางอ�อน หร�อเสื่อมสภาพ

- ระบบไฟฟ�าส�องสว�างชำรุด
- เบรกแตก 
- ไม�มีกระจกมองข�างหร�อกระจกมองหลัง
- พวงมาลัยชำรุด 
- บรรทุกของเกินพอดี 
- อื่นๆ เช�น ที่ป�ดน้ำฝนชำรุด กระจกแตก
   หร�อร�าว ใช�ฟ�ล�มมืดกว�ามาตรฐาน
   ในการขับข�่

3. ป�จจัยจากถนนและส��งแวดล�อม
   ถนนชำรุด เป�นหลุม 
- เคร�่องหมายจราจรหร�อสัญญาณไฟจราจรชำรุด 
- ไฟฟ�าส�องสว�างไม�เพ�ยงพอ 
- สภาพอากาศ เช�น ฝนตก หมอก ควัน แสงแดด
- ต�นไม�บังทัศนว�สัย 
- สิ�งกีดขวางการขับข�่ เช�น สิ�งของ หร�อสัตว�
   ที่ออกมาอยู�บนท�องถนน

อุบัติเหตุเกิดขึ้นจากอะไร
	 แม้ว่าหลายคนเวลาเกิดอุบัติเหตุจะพูดว่าเกิดจาก “เคราะห์” หรือเป็น  
“คราวซวย” แต่เราทุกคนต่างทราบกันดีว่า อุบัติเหตุไม่ได้เกิดจาก “ดวง” และ
สามารถป้องกันได้ โดยป้องกันและหยุดปัจจัยเสี่ยง

ปัจจัยเสี่ยงด้านความปลอดภัยบนท้องถนน
	 “อุบติัเหตุป้องกันได้ถ้าไม่ประมาท” เพราะในหลายครัง้ทีค่วามประมาทท�ำให้
เราและบคุคลอันเป็นทีร่กัของเราตกอยู่ในอนัตราย ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมการขบัขี่หรอื
เหตุผลอื่นก็ตาม 
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13



คน
• กฎหมายมีการบังคับใช�อย�างเคร�งครัดหร�อไม�
• มีการรณรงค�การใช�รถใช�ถนนอย�างปลอดภัยหร�อไม�

รถ
• มีการตรวจรักษาดูแลสภาพรถเป�นประจำหร�อไม�
• รถมีสภาพพร�อมใช�งานหร�อไม�
• มีการติดตั้งอ�ปกรณ�ความปลอดภัยหร�อไม�

สภาพแวดล�อมและถนน
• ได�มีการซ�อมบำรุงถนนเป�นประจำหร�อไม�
• มีการตรวจสอบจ�ดเสี่ยงหร�อจ�ดบอดหร�อไม�
• มีการใช�ป�ายเตือนหร�อป�ายจราจรอย�างเหมาะสมหร�อไม�
• มีไฟฟ�าส�องสว�างเพ�ยงพอหร�อไม�

ช�วงเวลา / สาเหตุ

คน

ขณะเกิดอุบัติเหตุ

• ใช�อ�ปกรณ�นิรภัย อย�างหมวกนิรภัย หร�อเข็มขัดนิรภัยหร�อไม�

รถ
• มีการติดตั้งอ�ปกรณ�ความปลอดภัยในรถหร�อไม� 
• อ�ปกรณ�ความปลอดภัยยังอยู�ในสภาพพร�อมใช�งานใช�หร�อไม�

สภาพแวดล�อมและถนน
• มีการติดตั้งอ�ปกรณ�ความปลอดภัยบนท�องถนน
  อย�างราวกันตก หร�ออ�ปกรณ�ลดแรงกระแทกหร�อไม�

ช�วงเวลา / สาเหตุ

คน

หลังเกิดอุบัติเหตุ

• ได�มีการแจ�งเหตุอย�างทันท�วงทีหร�อไม�
• มีการเคลื่อนย�ายและดูแลผู�บาดเจ็บอย�างถูกว�ธีหร�อไม�

รถ
• มีอ�ปกรณ�ช�วยเหลือชีว�ตยามฉุกเฉินหร�อไม�

สภาพแวดล�อมและถนน
• รถพยาบาล รถตำรวจ และรถกู�ภัยสามารถเดินทาง
   มาถึงจ�ดเกิดเหตุได�

Haddon’ Matrix

รถ

เวลา

คน
สภาพแวดล�อม
และถนน

ช�วงเวลา / สาเหตุ
ก�อนเกิดอุบัติเหตุ

	 William Haddon ได้คิดค้นทฤษฎีสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุที่เรียกว่า 
Haddon’ Matrix ขึ้น ซึ่งนอกจากจะบอกว่าอุบัติเหตุเกิดจากคน รถ สภาพแวดล้อม
และถนนแล้ว ยังมีความสัมพันธ์กับเวลาอีกด้วย นั่นคือ ก่อนเกิดอุบัติเหตุ ขณะเกิด
อุบัติเหตุ และหลังเกิดอุบัติเหตุ 
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	 Haddon’ Matrix จะช่วยให้เราสามารถมองเหน็สาเหตขุองปัญหาและน�ำไปสู่ 
การแก้ ไขปัญหา ทั้งในแง่ของการบังคับใช้กฎหมาย การให้ความรู้ และการปรับปรุง 
จุดเสี่ยงอุบัติเหตุ
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10อันดับ
สาเหตุของอุบัติเหตุ
บนท�องถนน

1 ขับรถเร็วเกินกำหนด 70.94%

2 คนหร�อรถตัดหน�ากระชั�นชิด 8.25%

3 หลับใน 7.02%

4 อุปกรณ�รถบกพร�อง
3.31%

5 เมาส�รา 2.84%

6 อื่นๆ (ไม�ระบุ)
1.62%

7 ไม�ให�สัญญาณจอด 
ชะลอ หร�อเล��ยว
1.26%

8 ฝ�าฝ�นสัญญาณไฟ
หร�อเคร�่องหมายจราจร 
1.14%

9 ขับรถไม�ชำนาญ 1.02%

10 แซงรถผิดกฎหมาย 0.63%

ที่มา :  กระทรวงคมนาคม, 2563

	 แม้ว่าจะมีปัจจัยเสี่ยงของการเกิด
อุบัติเหตุมากมาย แต่รู ้ ไหมว่าสาเหตุ
ส�ำคญัของอุบัตเิหตเุกดิจาก “คน” หรือ
พฤติกรรมการขับรถนั่นเอง 
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อันดับ 1 ขับรถเร็วเกินกว�าที่
 กฎหมายกำหนด 49%
อันดับ 2 ขับรถตัดหน�ากระชั้นชิด 43% 
อันดับ 3 ขับรถหลับใน 4% 
อันดับ 4 เมาสุรา 4%

ในป� 2562 ประเทศไทยมอีุบัติเหตุ
จำนวนทั้งหมด 74,958 ครั้ง แบ�งเป�นสาเหตุดังต�อไปนี้ 

สาเหตุของอุบัติเหตุทางถนน

อุบัติเหตุที่เกิดจากบุคคล
จำนวน 65,111 ครั้ง 

ขับรถเร็วเกินกว�าที่กฎหมายกำหนด
ขับรถตัดหน�ากระชั้นชิด 
ขับรถหลับใน 
เมาสุรา

อันดับ 1 ระบบเบรกขัดข�อง 47%
อันดับ 2 ระบบไฟขัดข�อง 47% 
อันดับ 3 สาเหตุจากอ�ปกรณ�อื่นๆ 6%

อุบัติเหตุที่เกิดจากยานพาหนะ
จำนวน 5,069 ครั้ง 

ระบบเบรกขัดข�อง
ระบบไฟขัดข�อง 
สาเหตุจากอ�ปกรณ�อื่นๆ

อันดับ 1 สาเหตุจากสภาพแวดล�อมอื่นๆ
 (ไม�ได�ระบุรายละเอียด) 39%
อันดับ 2 ถนนลื่น 27% 
อันดับ 3 ฝนตก 18% 
อันดับ 4 คนตัดหน�ารถ  16%

อุบัติเหตุที่เกิดจากสภาพแวดล�อม 
จำนวน 1,902 ครั้ง 

สาเหตุจากสภาพแวดล�อมอื่นๆ
ถนนลื่น 
มีฝนตก 
คนตัดหน�ารถ

อันดับ 1 สัญญาณไฟจราจร/ 
 ป�ายบอกทางไม�ชัดเจน 64%
อันดับ 2 สาเหตุอื่นๆ จากสัญญาณ
 ไฟจราจร/ป�ายบอกทาง 33% 
อันดับ 3 สัญญาณไฟจราจร/ป�ายบอกทาง
 ชำรุดหร�อใช�การไม�ได� 3%

อุบัติเหตุที่เกิดจากไฟจราจร/ป�ายบอกทาง 

จำนวน 27,310 ครั้ง 

สัญญานไฟจราจร/ป�ายบอกทางไม�ชัดเจน
สาเหตุอื่นๆ จากสัญญานไฟจราจร/ป�ายบอกทาง 
สัญญานไฟจราจร/ป�ายบอกทางชำรุดหร�อใช�การไม�ได�

ที่มา :  กระทรวงคมนาคม, 2563
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8 จุดเส��ยงอันตราย ห�ามประมาทขับเร็ว

1. ไหล�ทาง เป�นบร�เวณ
ที่รถจะพ��งชนรถที่จอดไว�
ร�มไหล�ทางอย�างรุนแรง

รู�จัก “จุดเส��ยงอันตราย”

2. สี่แยก เป�นบร�เวณที่
รถจะใช�ความเร็วสูง 
เพ�่อข�ามแยกก�อน
สัญญาณไฟแดง 
และบางครั้งเกิดจากการ
ฝ�าฝ�นสัญญาณไฟจราจร

3. ทางข�้นลงสะพาน 
ถนนที่มีไหล�ทางแคบ หร�อ
เป�นคอขวด ซึ่งเป�นบร�เวณ
ที่มองเห็นไม�ชัดเจน หร�อ
โดนบดบังทัศนว�สัย

4. ทางโค�ง หากใช�ความ
เร็วสูงมีโอกาสหลุดโค�ง 
หร�อว��งทับเส�นแบ�งจราจร
จนไปเจอกับรถยนต�อีกคัน
จนเกิดอ�บัติเหตุได�

5. มุมถนนที่มีกำแพง
หร�อต�นไม�สูง ทำให�ไม�
สามารถมองเห็นรถหร�อ
คนที่ออกมาด�านหลัง
กำแพงหร�อต�นไม�ได�อย�าง
ทันท�วงที

6. จ�ดกลับรถ มองเห็นรถ
ที่ว��งสวนมาไม�ชัด หร�อรถที่
ว��งมาใช�ความเร็วสูง ทำให�
เกิดอ�บัติเหตุได�บ�อยครั้ง

7. แยกวัดใจ ต�องกะและ
วัดใจกับรถที่มาจากอีก
ทางแยกหนึ่ง

8. โค�งหักศอก มองไม�เห็น
รถที่ว��งสวนมา หร�ออาจจะ
กะระยะโค�งไม�ได�จนหลุดโค�ง 
ชนกับรถอื่น หร�อวัตถุ
ข�างทาง

	 จดุเส่ียงอนัตราย คือบริเวณทีเ่กิดอุบติัเหตุบ่อยคร้ังอย่างน้อย 3 ครัง้ในหนึง่ปี  
หรือเป็นพ้ืนทีท่ีม่อีุบติัเหตุร้ายแรงเกิดขึ้น หรือมผีูเ้สยีชวีิตจากอุบติัเหตดุงักล่าว ซ่ึงเกิดขึ้น 
จากสาเหตุที่แตกต่างกันออกไป ในเขตกรุงเทพมหานครได้มีการส�ำรวจ “จุดเส่ียง
อันตราย” ที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งในแต่ละเขต เพื่อป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ 
เป็นการเปลี่ยน “จุดเสี่ยง” เป็น “จุดปลอดภัย” 

	 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัได้ชีจุ้ดเสีย่งอนัตรายทีม่กัจะเกิดอุบติัเหตุ 
มักจะเป็นพื้นที่ที่มีลักษณะเป็นจุดบอด (Blind Spot) ในด้านการขับขี่และใช้รถใช้ถนน 
มองเห็นทาง คน หรือวัตถุไม่ชัดเจน ดังต่อไปนี้
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กรอบแนวคิดการพัฒนา
ตามแผนแม�บทความปลอดภัยทางถนนในกรุงเทพมหานคร 

กำจัดจุดเส��ยง
สร�างถนนชุมชนปลอดภัย

เรามาร�วมสร�าง
ถนนชุมชน
ปลอดภัย
กันเถอะ

ให�คุณค�า
ของคนก�อนรถ

เดินทางปลอดภัย
ไม�ว�ากลางวัน
หร�อกลางคืนรถจักรยานยนต�

ได�รับการยอมรับว�า
เป�นส�วนหนึ่ง
ของผู�ใช�ถนน

เป�นมิตร
กับการเดินท�องเที่ยว
และป��นจักรยาน
ของคนทุกกลุ�ม

เดินทางแบบไหน
ก็รู�สึกปลอดภัย
อย�างเท�าเทียม

ถนนที่วางใจ
ให�ลูกเล�นหร�อ
ข�่จักรยานได�

	 อุบติัเหตเุกิดขึ้นทกุชัว่โมง เราจึงต้องร่วมมอืกนัสร้าง “ถนนปลอดภยั” ให้เกดิ
ขึ้นจริง โดยเริ่มจากถนนภายในชมุชนของเรา เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครสูก่ารเป็น  
“มหานครปลอดภัย” ให้ความส�ำคัญกับคนทุกกลุ่มที่ใช้รถใช้ถนน ไม่ว่าจะเป็น 
คนเดินเท้า คนขี่จักรยาน คนขับรถจักรยานยนต์ คนขับรถยนต์ ผู้ ใช้รถเข็น และ 
สร้างเมืองท่ีเป็นมิตรกับการเดินทาง ให้กับคนทุกกลุ่ม ทุกวัย และให้คุณค่าของ 
คนก่อนรถ
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จุดเส��ยงทางถนน คือ จุดหร�อบร�เวณท่ีเกิดอุบัติเหตุบ�อยครั�ง ซึ่งมักจะเป�นจุดท่ีมี

ป�จจัยเส��ยงจากถนนและส��งแวดล�อม เมื่อประกอบกับป�จจัยจากมนุษย�หร�อ

พฤติกรรมการใช�รถใช�ถนน ก็ยิ�งทำให�เกิดอุบัติเหตุได�ง�าย ด�วยเหตุนี้ กรุงเทพมหานคร

จ�งมีแนวคิดท่ีจะเปล��ยนจุดเส��ยงเป�นจุดปลอดภัย โดยบูรณาการความร�วมมือจาก

ทุกฝ�ายในการช�วยสอดส�องและเป�นหูเป�นตา รวมถึงการร�วมแรงร�วมใจในการลดจุดเส��ยง

ถนนในชุมชน เพ�่อความปลอดภัยของทุกคนในชุมชนนั�นเอง

กระบวนการจัดการ
จุดเส��ยงทางถนน
ในชุมชน

บทที่ 2
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ฐานความคิดของการจัดการ จุดเส��ยงในชุมชน 

ถนนที่คนเกิดอุบัติเหตุจนเส�ยชีว�ตในประเทศไทย

โครงข�ายอื่นๆ

จัดการจุดเส��ยงในชุมชน
เราทุกคนช�วยกัน

“จะเล��ยวขวาแต�มองไม�เห็น
รถที่กำลังมา” 

“ต�นไม�บัง
มองไม�เห็น
คนเดินเลย”

“โค�งหักศอกตรงนี้
มองไม�เห็นรถอีกด�าน” 

ถนนในชุมชนความเสี่ยงที่เรามองข�าม

85% โครงข�ายอื่นๆ อย�างเช�น ถนนในชุมชน หร�อถนนที่อยู�ในการดูแลขององค�กรปกครอง
ส�วนท�องถิ�น 
14% ทางหลวง หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยกรมทางหลวง
1% ทางหลวงชนบท หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยกรมทางหลวงชนบท 
น�อยกว�า 1% ทางด�วน หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยการทางพ�เศษแห�งประเทศไทย

ทางหลวง
ทางหลวงชนบท

ที่มา : คู�มือจัดการจ�ดเสี่ยงทางถนนในชุมชน

ทางด�วน

ชุมชนท�องถิ�นที่มีป�ญหาอ�บัติเหตุ

ใช�ชุมชนเป�นฐานการทำงาน

ชุมชนเป�นเจ�าของ

จัดการร�วมกับหลายภาคส�วน

จัดการตามหลักว�ชาการ

รับรู�ร�วมกัน

ตั้งมาตรการและปฏิบัติการ

กำจัดป�ญหา
ในส�วนที่สามารถทำได�
หร�อส�งต�อป�ญหาไปยัง
หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

	 ใครเคยบ่นอย่างนีเ้มือ่ขับรถในชมุชนของเรา หรือเคยขบัรถออกมาแล้วเกือบชน 
รถคันอื่น หากเราเคยเจอเหตุการณ์อย่างนี้ เราลองมาหาจุดเส่ียงบนถนนในชุมชน 
ของเรา ไม่ว่าจะเป็นในหมู่บ้าน ในซอย หรือว่าในบริเวณพืน้ที่ใดก็ตาม เราสามารถ 
ช่วยกันได้ เพื่อให้เราทุกคน รวมถึงลูกหลานของเรา ได้ใช้ถนนอย่างปลอดภัย

	 รู้หรือไม่ว่า...ผู้ประสบอุบัติเหตุและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนส่วนใหญ่  
เกิดบนถนนสายเล็กๆ อย่างถนนในชุมชน หมู่บ้าน เขตเทศบาล และเขตเมือง ซึ่งเป็น
ถนนสายสัน้ๆ ไม่ได้เกิดข้ึนบนถนนใหญ่ อย่างทางหลวง ทางด่วน หรือทางหลวงชนบท 
ที่เป็นเช่นนี้ เพราะคนส่วนใหญ่มักคิดว่า “ไปใกล้ๆ เองไม่เป็นไร” และ “ฉันใช้ถนนเส้นนี้
ทกุวัน” ความเคยชินทีก่ลายเป็นความประมาท และกลายเป็นหนทางสู่ความตายนีเ้อง  
ที่ท�ำให้ตัวเลขอุบัติเหตุเพิ่มขึ้น และยอดผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตก็เพิ่มขึ้นตามไปด้วย
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ฐานความคิดของการจัดการ จุดเส��ยงในชุมชน 

ถนนที่คนเกิดอุบัติเหตุจนเส�ยชีว�ตในประเทศไทย

โครงข�ายอื่นๆ

จัดการจุดเส��ยงในชุมชน
เราทุกคนช�วยกัน

“จะเล��ยวขวาแต�มองไม�เห็น
รถที่กำลังมา” 

“ต�นไม�บัง
มองไม�เห็น
คนเดินเลย”

“โค�งหักศอกตรงนี้
มองไม�เห็นรถอีกด�าน” 

ถนนในชุมชนความเสี่ยงที่เรามองข�าม

85% โครงข�ายอื่นๆ อย�างเช�น ถนนในชุมชน หร�อถนนที่อยู�ในการดูแลขององค�กรปกครอง
ส�วนท�องถิ�น 
14% ทางหลวง หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยกรมทางหลวง
1% ทางหลวงชนบท หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยกรมทางหลวงชนบท 
น�อยกว�า 1% ทางด�วน หร�อถนนที่รับผิดชอบโดยการทางพ�เศษแห�งประเทศไทย

ทางหลวง
ทางหลวงชนบท

ที่มา : คู�มือจัดการจ�ดเสี่ยงทางถนนในชุมชน

ทางด�วน

ชุมชนท�องถิ�นที่มีป�ญหาอ�บัติเหตุ

ใช�ชุมชนเป�นฐานการทำงาน

ชุมชนเป�นเจ�าของ

จัดการร�วมกับหลายภาคส�วน

จัดการตามหลักว�ชาการ

รับรู�ร�วมกัน

ตั้งมาตรการและปฏิบัติการ

กำจัดป�ญหา
ในส�วนที่สามารถทำได�
หร�อส�งต�อป�ญหาไปยัง
หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง
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กระบวนการทำงาน แบ�งเป�น 3 ระยะ 

ระยะต�นน้ำ
สร�างการมีส�วนร�วม
ของทุกคนในชุมชน

ระยะกลางน้ำ
รวบรวมข�อมูล ส�รวจ
และสร�างแผนปฏิบัติการ

ระยะปลายน้ำ
 ประเมินผล สรุปบทเร�ยน

ส�งต�อการปฏิบัติงาน

กระบวนการสร�างการมีส�วนร�วม
ถนนชุมชนปลอดภัย

ค�นหาทีมว�จัยท�องถิ�น
ค�นหาแกนนำชุมชน
ผู�นำทางความคิด

อย�างน�อย 5-10 คนต�อชุมชน 

สำรวจและรวบรวมข�อมูลเกี่ยวกับ
อ�บัติเหตุและจ�ดเสี่ยงในชุมชน

อบรมความรู�
เกี่ยวกับถนนปลอดภัย

ปฏิบัติการแก�ไขจ�ดเสี่ยงในชุมชน

จัดเวทีเพ�่อกระตุ�นความร�วมมือ
ของคนในชุมชน

จัดเวทีแลกเปลี่ยน
ความรู�และประสบการณ�
การแก�ไขป�ญหาจ�ดเสี่ยง

สรุปบทเร�ยน
และประเมินผลการดำเนินงาน

จัดเวทีระดมความคิด ว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง
ระดับหมู�บ�าน หร�อกลุ�มขนาดเล็ก

	 การสร้างถนนชมุชนปลอดภัยให้เกิดขึ้นทกุพ้ืนทีอ่ย่างรวดเรว็ การด�ำเนนิงาน
จากภาครัฐเพยีงฝ่ายเดยีวอาจจะไม่เพียงพอ และล่าช้าเกินไป ด้วยเหตุนี ้ชมุชนจึงต้อง
เข้ามามีบทบาทในกระบวนการ ผ่านการด�ำเนินการดังต่อไปนี้ 
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กระบวนการทำงาน แบ�งเป�น 3 ระยะ 

ระยะต�นน้ำ
สร�างการมีส�วนร�วม
ของทุกคนในชุมชน

ระยะกลางน้ำ
รวบรวมข�อมูล ส�รวจ
และสร�างแผนปฏิบัติการ

ระยะปลายน้ำ
 ประเมินผล สรุปบทเร�ยน

ส�งต�อการปฏิบัติงาน

กระบวนการสร�างการมีส�วนร�วม
ถนนชุมชนปลอดภัย

ค�นหาทีมว�จัยท�องถิ�น
ค�นหาแกนนำชุมชน
ผู�นำทางความคิด

อย�างน�อย 5-10 คนต�อชุมชน 

สำรวจและรวบรวมข�อมูลเกี่ยวกับ
อ�บัติเหตุและจ�ดเสี่ยงในชุมชน

อบรมความรู�
เกี่ยวกับถนนปลอดภัย

ปฏิบัติการแก�ไขจ�ดเสี่ยงในชุมชน

จัดเวทีเพ�่อกระตุ�นความร�วมมือ
ของคนในชุมชน

จัดเวทีแลกเปลี่ยน
ความรู�และประสบการณ�
การแก�ไขป�ญหาจ�ดเสี่ยง

สรุปบทเร�ยน
และประเมินผลการดำเนินงาน

จัดเวทีระดมความคิด ว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง
ระดับหมู�บ�าน หร�อกลุ�มขนาดเล็ก
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ตรวจสอบสถานการณ�
เพ�่อตรวจสอบความรุนแรง

ของอ�บัติเหตุในพ�้นที่
ที่มีการบันทึกไว�

สำรวจพ�้นที่เบื้องต�น
เพ�่อค�นหาจ�ดเสี่ยง

หร�อจ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุบ�อยครั้ง
รวมถึงมาตรการในการ
ลดจ�ดเสี่ยงที่มีอยู�เดิม

สำรวจ
ความรับผิดชอบ

ถนนในชุมชนมีหน�วยงานใด
รับผิดชอบดูแลอยู�บ�าง

ชุมชน
บ�านเร�อน 

การเปลี่ยนแปลง
ด�านกายภาพ เศรษฐกิจ

ชุมชน 

ผู�นำชุมชน 
นิติบุคคล

หมู�บ�าน/คอนโด
ประธานชุมชน
ตัวแทนหมู�บ�าน

ผู�รู� ปราชญ�
ชาวบ�าน

ผู�หลักผู�ใหญ�
ในชุมชน  

ห�างร�าน
เจ�าของกิจการ

มูลนิธิ อาสาสมัคร
ในพ�้นที่ 

ค�นหาแกนนำชุมชน
อาจจะเป�นคนเดียวกันกับผู�นำชุมชนหร�อไม�ก็ได�
แต�โดยหลักแล�วจะต�องเป�นผู�ที่มีบทบาทสำคัญ

ในการขับเคลื่อนชุมชนสร�างถนนปลอดภัย

สัมภาษณ�ผู�นำชุมชน
เพ�่อทราบความรุนแรงของป�ญหา

และสร�างการมีส�วนร�วมของ
ชุมชนเพ�่อก�าวมาเป�นส�วนหนึ่งของ

การสร�างถนนชุมชนปลอดภัย

ส�รวจชุมชนเบื้องต�น

สร�างทีมปฏิบัติงานในชุมชน

ศึกษาบร�บทของชุมชนในทุกมิติ

ระยะต�นน้ำ

สิ�งแวดล�อมศาสนา

การเกิด
อ�บัติเหตุ
ในชุมชน

สาธารณสุข
และอ�บัติเหตุ

ในชุมชน

ประวัติศาสตร�

	 ระยะต้นน�้ำ เป็นระยะที่มีความส�ำคัญมากที่สุด เพราะเป็นช่วงที่เราจะชักชวน
คนในชุมชนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการลดจุดเสี่ยง สร้างถนนชุมชนปลอดภัย
ไปด้วยกัน โดยจะต้องมีการกระตุ้นให้คนในชุมชนตระหนักถึงความส�ำคัญเรื่องความ
ปลอดภัยทางถนน พร้อมที่จะเรียนรู้และร่วมมือกันเป็นเจ้าภาพในการดูแลและลงมือ
ปฏิบัติด้วยตัวชุมชนเอง โดยในระยะต้นน�้ำจะเป็นระยะเฟ้นหาทีมที่มีศักยภาพและมี
ความพร้อมในการปฏิบัติงาน โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
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ตรวจสอบสถานการณ�
เพ�่อตรวจสอบความรุนแรง

ของอ�บัติเหตุในพ�้นที่
ที่มีการบันทึกไว�

สำรวจพ�้นที่เบื้องต�น
เพ�่อค�นหาจ�ดเสี่ยง

หร�อจ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุบ�อยครั้ง
รวมถึงมาตรการในการ
ลดจ�ดเสี่ยงที่มีอยู�เดิม

สำรวจ
ความรับผิดชอบ

ถนนในชุมชนมีหน�วยงานใด
รับผิดชอบดูแลอยู�บ�าง

ชุมชน
บ�านเร�อน 

การเปลี่ยนแปลง
ด�านกายภาพ เศรษฐกิจ

ชุมชน 

ผู�นำชุมชน 
นิติบุคคล

หมู�บ�าน/คอนโด
ประธานชุมชน
ตัวแทนหมู�บ�าน

ผู�รู� ปราชญ�
ชาวบ�าน

ผู�หลักผู�ใหญ�
ในชุมชน  

ห�างร�าน
เจ�าของกิจการ

มูลนิธิ อาสาสมัคร
ในพ�้นที่ 

ค�นหาแกนนำชุมชน
อาจจะเป�นคนเดียวกันกับผู�นำชุมชนหร�อไม�ก็ได�
แต�โดยหลักแล�วจะต�องเป�นผู�ที่มีบทบาทสำคัญ

ในการขับเคลื่อนชุมชนสร�างถนนปลอดภัย

สัมภาษณ�ผู�นำชุมชน
เพ�่อทราบความรุนแรงของป�ญหา

และสร�างการมีส�วนร�วมของ
ชุมชนเพ�่อก�าวมาเป�นส�วนหนึ่งของ

การสร�างถนนชุมชนปลอดภัย

ส�รวจชุมชนเบื้องต�น

สร�างทีมปฏิบัติงานในชุมชน

ศึกษาบร�บทของชุมชนในทุกมิติ

ระยะต�นน้ำ

สิ�งแวดล�อมศาสนา

การเกิด
อ�บัติเหตุ
ในชุมชน

สาธารณสุข
และอ�บัติเหตุ

ในชุมชน

ประวัติศาสตร�
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จัดประชุมเพ�่อสร�างความเข�าใจและตระหนักรู� ฝ�กอบรมเทคนิคการสำรวจและว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง

ให�ความสำคัญกับอ�บัติเหตุทางถนน
ที่เกิดข�้นในชุมชน ที่เป�นเร�่องที่ต�องเร�งแก�ไขโดยด�วน 

ตระหนักถึงภารกิจและประโยชน�ที่จะได�รับ

คัดเลือกตัวแทนชุมชน หร�ออาสาสมัคร
ในการขับเคลื่อนการสร�างถนนชุมชนปลอดภัย 

แลกเปลี่ยนความรู�  
และระดมความคิดหาพ�้นที่ที่เป�นจ�ดเสี่ยงเบื้องต�น 

ระดมความคิดเห็น และเสนอแนะแนวทางการแก�ไข
ป�ญหาจ�ดเสี่ยง รวมถึงแนวทางที่เคยปฏิบัติมาแล�ว 
ทั้งที่สำเร็จและล�มเหลว

ฝ�กอบรมเทคนิคเบื้องต�น

ในการสำรวจและว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง 

เข�าใจความหมายของจ�ดเสี่ยง

อ�บัติเหตุทางถนน ว�ธีค�นหา

และการวาดแผนที่ชุมชน คัดเลือกจ�ดเสี่ยง และว�เคราะห�จ�ดเสี่ยงและตั้งคำถามเพ�่อนำไปสู�การแก�ไขป�ญหา

ชี้ให�เห็นว�า “อ�บัติเหตุป�องกันได�” 
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จัดประชุมเพ�่อสร�างความเข�าใจและตระหนักรู� ฝ�กอบรมเทคนิคการสำรวจและว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง

ให�ความสำคัญกับอ�บัติเหตุทางถนน
ที่เกิดข�้นในชุมชน ที่เป�นเร�่องที่ต�องเร�งแก�ไขโดยด�วน 

ตระหนักถึงภารกิจและประโยชน�ที่จะได�รับ

คัดเลือกตัวแทนชุมชน หร�ออาสาสมัคร
ในการขับเคลื่อนการสร�างถนนชุมชนปลอดภัย 

แลกเปลี่ยนความรู�  
และระดมความคิดหาพ�้นที่ที่เป�นจ�ดเสี่ยงเบื้องต�น 

ระดมความคิดเห็น และเสนอแนะแนวทางการแก�ไข
ป�ญหาจ�ดเสี่ยง รวมถึงแนวทางที่เคยปฏิบัติมาแล�ว 
ทั้งที่สำเร็จและล�มเหลว

ฝ�กอบรมเทคนิคเบื้องต�น

ในการสำรวจและว�เคราะห�จ�ดเสี่ยง 

เข�าใจความหมายของจ�ดเสี่ยง

อ�บัติเหตุทางถนน ว�ธีค�นหา

และการวาดแผนที่ชุมชน คัดเลือกจ�ดเสี่ยง และว�เคราะห�จ�ดเสี่ยงและตั้งคำถามเพ�่อนำไปสู�การแก�ไขป�ญหา

ชี้ให�เห็นว�า “อ�บัติเหตุป�องกันได�” 
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ค�นหาจุดเส��ยงด�วยแผนที่

ว�เคราะห�จุดเส��ยงระยะกลางน้ำ

วาดแผนที่ชุมชน
หร�อเตร�ยมแผนที่ชุมชนที่มีความละเอียด 

สามารถระบุตรอกซอกซอยต�างๆ ในชุมชนได� 
หร�ออาจจะทำเป�นไฟล�ดิจ�ทัล เพ�่อสะดวก

แก�การจัดเก็บและส�งต�อข�อมูล

ป�กหมุดจุดเส��ยง 
คือ จ�ดที่เคยเกิดอ�บัติเหตุ หร�อมีแนวโน�มว�า

จะเกิดอ�บัติเหตุ โดยอาจจะใช�ข�อมูลที่รวบรวม
ได�จากหน�วยงานต�างๆ หร�อข�อมูลจาก

คนในชุมชนเอง

ล�ดับความส�คัญของจุดเส��ยง 
โดยจัดอันดับจ�ดเสี่ยงที่ต�องเร�งแก� ไขโดยเร�งด�วน 

	 เมือ่ได้ทมีทีจ่ะปฏิบติัการแก้ไขปัญหาเรื่องอุบตัเิหตุบนท้องถนน ก็จะน�ำทมีที่ได้
มาปฏิบัติตามขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการรวบรวมข้อมูล การส�ำรวจ และการสร้างแผน
ปฏบิติัการ ซึง่เป็นขัน้ตอนในระยะกลางน�ำ้ ประกอบไปด้วยการค้นหาจุดเสีย่ง วิเคราะห์
จุดเสี่ยง สรุปปัจจัยที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ วางแผน ก�ำจัดจุดเส่ียง รวมถึงการส่งต่อ 
การด�ำเนินการสู่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 สิ่งแรกที่คนในชุมชนจะต้องท�ำร่วมกันคือ การค้นหาจุดเสี่ยงภายในชุมชนของ
เราเอง โดยรวบรวมข้อมูลจากคนในชุมชน ผ่าน 3 ขั้นตอนดังนี้ 

34



ค�นหาจุดเส��ยงด�วยแผนที่

ว�เคราะห�จุดเส��ยงระยะกลางน้ำ

วาดแผนที่ชุมชน
หร�อเตร�ยมแผนที่ชุมชนที่มีความละเอียด 

สามารถระบุตรอกซอกซอยต�างๆ ในชุมชนได� 
หร�ออาจจะทำเป�นไฟล�ดิจ�ทัล เพ�่อสะดวก

แก�การจัดเก็บและส�งต�อข�อมูล

ป�กหมุดจุดเส��ยง 
คือ จ�ดที่เคยเกิดอ�บัติเหตุ หร�อมีแนวโน�มว�า

จะเกิดอ�บัติเหตุ โดยอาจจะใช�ข�อมูลที่รวบรวม
ได�จากหน�วยงานต�างๆ หร�อข�อมูลจาก

คนในชุมชนเอง

ล�ดับความส�คัญของจุดเส��ยง 
โดยจัดอันดับจ�ดเสี่ยงที่ต�องเร�งแก� ไขโดยเร�งด�วน 

	 เมื่อรู้จุดเสี่ยงแล้ว ให้ลองน�ำจุดเสี่ยงมาวิเคราะห์ เพื่อที่จะทราบถึงสาเหตุของ
อุบัติเหตุทางถนนในชุมชนเกิดขึ้นเพราะอะไร เพื่อที่จะค้นหาวิธีการในการลดจุดเสี่ยง 
เป็นการป้องกันอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และที่ส�ำคัญจะต้องสรุปว่าสาเหตุ
ของอุบัติเหตุนั้นเกิดจากคน รถ สภาพแวดล้อม หรือทั้งหมดประกอบกัน
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วางแผนแก�ป�ญหาจ�ดเสี่ยง
กำหนดบทบาทหน�าที่และผู�ปฏิบัติการ
โดยดูว�าใครคือคนที่ลงมือปฏิบัติงาน มีหน�าที่ที่ต�องดำเนินงานอย�างไร
พร�อมประเมินว�าชุมชนสามารถแก�ไขป�ญหาจ�ดเสี่ยงดังกล�าวได�ด�วยตนเอง
หร�อไม�  หากไม�จะต�องส�งต�อการปฏิบัติงานไปยังหน�วยงานใด ต�องขอความ
ร�วมมือหร�อขอความช�วยเหลือจากกรุงเทพมหานครหร�อสำนักงานเขตหร�อไม� 
และส�วนใดเกินกำลังของชุมชน

ร�วมกันปรับปรุงจ�ดเสี่ยงตามหลักว�ชาการ
โดยอิงจากหลักการทางด�านว�ศวกรรมการทางและจราจร โดยขอ
ความคิดเห็นจากผู�เชี่ยวชาญในสาขาดังกล�าวโดยเฉพาะ 

จัดทำแผนปฏิบัติให�ชัดเจน 
และส�งต�อป�ญหาให�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง หากว�าเกินกำลังของชุมชน

ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย

หน�วยงาน
ที่เกี่ยวข�อง

บทบาทหน�าที่

ผู�ปฏิบัติการ/
ทีมทำงาน

ศักยภาพ
ของชุมชน

แผนปฏิบัติการ

ชุมชนทำได�เอง

ขอความร�วมมือ

ส�งต�อให�
หน�วยงาน
ภายนอก

พ�้นที่จ�ดเสี่ยง ทีมงาน
แนวทาง
การแก�ไข

ผู�ที่มีส�วน
เกี่ยวข�อง

งบประมาณ
ในการ

ดำเนินการ
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วางแผนแก�ป�ญหาจ�ดเสี่ยง
กำหนดบทบาทหน�าที่และผู�ปฏิบัติการ
โดยดูว�าใครคือคนที่ลงมือปฏิบัติงาน มีหน�าที่ที่ต�องดำเนินงานอย�างไร
พร�อมประเมินว�าชุมชนสามารถแก�ไขป�ญหาจ�ดเสี่ยงดังกล�าวได�ด�วยตนเอง
หร�อไม�  หากไม�จะต�องส�งต�อการปฏิบัติงานไปยังหน�วยงานใด ต�องขอความ
ร�วมมือหร�อขอความช�วยเหลือจากกรุงเทพมหานครหร�อสำนักงานเขตหร�อไม� 
และส�วนใดเกินกำลังของชุมชน

ร�วมกันปรับปรุงจ�ดเสี่ยงตามหลักว�ชาการ
โดยอิงจากหลักการทางด�านว�ศวกรรมการทางและจราจร โดยขอ
ความคิดเห็นจากผู�เชี่ยวชาญในสาขาดังกล�าวโดยเฉพาะ 

จัดทำแผนปฏิบัติให�ชัดเจน 
และส�งต�อป�ญหาให�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง หากว�าเกินกำลังของชุมชน

ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย

หน�วยงาน
ที่เกี่ยวข�อง

บทบาทหน�าที่

ผู�ปฏิบัติการ/
ทีมทำงาน

ศักยภาพ
ของชุมชน

แผนปฏิบัติการ

ชุมชนทำได�เอง

ขอความร�วมมือ

ส�งต�อให�
หน�วยงาน
ภายนอก

พ�้นที่จ�ดเสี่ยง ทีมงาน
แนวทาง
การแก�ไข

ผู�ที่มีส�วน
เกี่ยวข�อง

งบประมาณ
ในการ

ดำเนินการ
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หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง
ด�านการจราจรและขนส�ง

ถึงเวลากำจัดจุดเส��ยง ส�งต�อป�ญหาให�แก�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

รวบรวมทรัพยากร
ในการใช�ปฏิบัติงาน 
เน�นไปที่การขอความร�วมมือจากชุมชนใน
การรวบรวมวัสดุเหลือใช�มาบร�จาค 
เพ�่อสร�างการมีส�วนร�วม 

ปฏิบัติการแก�ไขจุดเส��ยง
ในจ�ดที่สามารถทำได� 
โดยนัดหมายกับคนในชุมชนในการร�วมกันกำจัด
จ�ดเสี่ยง เช�น การช�วยกันตัดแต�งกิ�งไม� ติดป�ายเพ�่อเตือน
ผู�ใช�รถใช�ถนนในบร�เวณที่เกิดอ�บัติเหตุบ�อยครั้ง 

ทดลองขับผ�านจุดเส��ยง 
โดยอาจจะใช�ยานพาหนะที่แตกต�างกัน 
และขับผ�านในช�วงเวลาที่แตกต�างกัน เพ�่อนำไป
ประเมินผลการดำเนินงาน

กู�ภัย/ภู�ชีพ เข�าช�วยเหลือ
อ�บัติเหตุบนท�องถนน 

กรุงเทพมหานคร 
ดูแลถนนชุมชนในพ�น้ท่ีกรุงเทพฯ 

กรมทางหลวง
ดูแลทางหลวงท่ัวประเทศ 

ตำรวจ ดูแลเร�่องการกวดขัน
ว�นัยจราจร และจับกุมผู�ที่ทำผิด
กฎหมายจราจร

โรงพยาบาล ดูแลผู�บาดเจ็บ
จากอ�บัติเหตุทางถนน

สถานศึกษา ให�ความรู�ความเข�าใจและ
เผยแพร�องค�ความรู�เก่ียวกับถนนปลอดภัย
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หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง
ด�านการจราจรและขนส�ง

ถึงเวลากำจัดจุดเส��ยง ส�งต�อป�ญหาให�แก�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

รวบรวมทรัพยากร
ในการใช�ปฏิบัติงาน 
เน�นไปที่การขอความร�วมมือจากชุมชนใน
การรวบรวมวัสดุเหลือใช�มาบร�จาค 
เพ�่อสร�างการมีส�วนร�วม 

ปฏิบัติการแก�ไขจุดเส��ยง
ในจ�ดที่สามารถทำได� 
โดยนัดหมายกับคนในชุมชนในการร�วมกันกำจัด
จ�ดเสี่ยง เช�น การช�วยกันตัดแต�งกิ�งไม� ติดป�ายเพ�่อเตือน
ผู�ใช�รถใช�ถนนในบร�เวณที่เกิดอ�บัติเหตุบ�อยครั้ง 

ทดลองขับผ�านจุดเส��ยง 
โดยอาจจะใช�ยานพาหนะที่แตกต�างกัน 
และขับผ�านในช�วงเวลาที่แตกต�างกัน เพ�่อนำไป
ประเมินผลการดำเนินงาน

กู�ภัย/ภู�ชีพ เข�าช�วยเหลือ
อ�บัติเหตุบนท�องถนน 

กรุงเทพมหานคร 
ดูแลถนนชุมชนในพ�น้ท่ีกรุงเทพฯ 

กรมทางหลวง
ดูแลทางหลวงท่ัวประเทศ 

ตำรวจ ดูแลเร�่องการกวดขัน
ว�นัยจราจร และจับกุมผู�ที่ทำผิด
กฎหมายจราจร

โรงพยาบาล ดูแลผู�บาดเจ็บ
จากอ�บัติเหตุทางถนน

สถานศึกษา ให�ความรู�ความเข�าใจและ
เผยแพร�องค�ความรู�เก่ียวกับถนนปลอดภัย

	 บางปัญหาที่ชุมชนไม่สามารถแก้ ไขได้ด้วยตัวเอง ให้รวบรวมปัญหาที่มีและ 
ส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด�ำเนินการเป็นล�ำดับต่อไป 
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การว�เคราะห�ต�นทุนชุมชน

ทุนทางสังคม
มูลนิธิกู�ภัย ชุมชนมีความเข�มแข็ง 

ทุนความรู�
มีมหาว�ทยาลัยในพ�้นที่ที่มีความรู�ด�านว�ศวกรรมจราจรเป�นอย�างดี 

ทุนสัญลักษณ�
เป�นชุมชนเก�าแก� ที่มีโบราณสถานที่พัฒนาเป�นแหล�งท�องเที่ยวได�

ทุนเศรษฐกิจ
มีกลุ�มอาชีพหลากหลาย มีห�างร�านและกิจการขนาดใหญ�ในพ�้นที่

ทุนประสบการณ�
สำนักงานเขตมีความรู�ความสามารถในการกำจัดจ�ดเสี่ยงและ
สร�างความปลอดภัยบนท�องถนนในพ�้นที่ต�างๆ

ต�นทุน 5 ด�านของชุมชน

ตัวอย�างตารางการว�เคราะห�ต�นทุนชุมชน

ทุนทางสังคม
กลุ�ม บุคคล องค�กร 

หน�วยงานที่อยู�ในชุมชน

ทุนทางสังคม
ทรัพยากร พ�้นที่

กลุ�มอาชีพ สถานที่สำคัญ

ทุนสัญลักษณ�
สิ�งที่บอกความเป�น
ตัวตนของชุมชน

ทุนประสบการณ�
บทเร�ยน และความรู�

ที่สั่งสมในชุมชน

ทุนความรู�
ภูมิป�ญญา 

และวัฒนธรรมชุมชน

ทุนชุมชน

	 แน่นอนว่าการก�ำจัดจุดเสี่ยงแต่ละจุดนั้น จะต้องใช้งบประมาณและต้นทุนใน
การด�ำเนินการ ซึ่งเราจ�ำเป็นต้องวิเคราะห์ต้นทุนชุมชน เพื่อประเมินว่าชุมชนของเรา
สามารถด�ำเนินการได้มากแค่ไหน และควรจะชักชวนใครเข้ามาช่วยปฏิบัติงาน 
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การว�เคราะห�ต�นทุนชุมชน

ทุนทางสังคม
มูลนิธิกู�ภัย ชุมชนมีความเข�มแข็ง 

ทุนความรู�
มีมหาว�ทยาลัยในพ�้นที่ที่มีความรู�ด�านว�ศวกรรมจราจรเป�นอย�างดี 

ทุนสัญลักษณ�
เป�นชุมชนเก�าแก� ที่มีโบราณสถานที่พัฒนาเป�นแหล�งท�องเที่ยวได�

ทุนเศรษฐกิจ
มีกลุ�มอาชีพหลากหลาย มีห�างร�านและกิจการขนาดใหญ�ในพ�้นที่

ทุนประสบการณ�
สำนักงานเขตมีความรู�ความสามารถในการกำจัดจ�ดเสี่ยงและ
สร�างความปลอดภัยบนท�องถนนในพ�้นที่ต�างๆ

ต�นทุน 5 ด�านของชุมชน

ตัวอย�างตารางการว�เคราะห�ต�นทุนชุมชน

ทุนทางสังคม
กลุ�ม บุคคล องค�กร 

หน�วยงานที่อยู�ในชุมชน

ทุนทางสังคม
ทรัพยากร พ�้นที่

กลุ�มอาชีพ สถานที่สำคัญ

ทุนสัญลักษณ�
สิ�งที่บอกความเป�น
ตัวตนของชุมชน

ทุนประสบการณ�
บทเร�ยน และความรู�

ที่สั่งสมในชุมชน

ทุนความรู�
ภูมิป�ญญา 

และวัฒนธรรมชุมชน

ทุนชุมชน

	 การวิเคราะห์ต้นทุนทางสังคมจะช่วยบอกเราได้ว่าในชุมชนของเรานั้นมี
ทรัพยากรที่สามารถน�ำมาใช้ในการก�ำจัดจุดเสี่ยง ไม่ว่าจะเป็นด้านคน ความรู้ หรือ
ด้านการสนับสนุนสิ่งของหรือเงินในการบริหารจัดการ 
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ประเมิน เฝ�าระวัง และติดตามผล 
สรุปบทเร�ยน

ค�นหานวัตกรรมใหม�ๆ ในการลดอุบัติเหตุ

ระยะปลายน้ำ

ติดตามอัตราการเกิดอุบัติเหตุ
ในจุดเส��ยงที่ปรับปรุง 
โดยเก็บสถิติว�าลดลงหร�อไม� 
หร�อยังเกิดอ�บัติเหตุ
ในรูปแบบเดิมๆ อยู�หร�อเปล�า 

เฝ�าระวังจุดเส��ยงเกิดใหม� 
โดยให�คนในชุมชนร�วมเฝ�าระวัง
และรายงานจ�ดเสี่ยง
ที่เกิดข�้นในพ�้นที่ 

ใส�แผนการซ�อมบำรุงจุดเส��ยง
ไว�ในแผนประจำป�ของชุมชน 
เนื่องจากวัสดุอ�ปกรณ�ที่ใช�อาจไม�คงทน 
หร�อกิ�งไม�ที่ตัดอาจยื่นมาใหม� จ�งควรมีการดูแล
และซ�อมบำรุงอย�างสม่ำเสมอ 

	 ระยะปลายน�ำ้ เป็นส่วนทีม่คีวามส�ำคัญไม่แพ้ 2 ระยะข้างต้น เพื่อเป็นตัวประเมนิผล 
ว่าสิ่งที่ชุมชนได้ด�ำเนินการไปนั้นได้ผลเป็นที่น่าพึงพอใจหรือไม่ พร้อมทั้งการ 
เฝ้าระวัง และสรุปบทเรียน เพื่อการด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน
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ประเมิน เฝ�าระวัง และติดตามผล 
สรุปบทเร�ยน

ค�นหานวัตกรรมใหม�ๆ ในการลดอุบัติเหตุ

ระยะปลายน้ำ

ติดตามอัตราการเกิดอุบัติเหตุ
ในจุดเส��ยงที่ปรับปรุง 
โดยเก็บสถิติว�าลดลงหร�อไม� 
หร�อยังเกิดอ�บัติเหตุ
ในรูปแบบเดิมๆ อยู�หร�อเปล�า 

เฝ�าระวังจุดเส��ยงเกิดใหม� 
โดยให�คนในชุมชนร�วมเฝ�าระวัง
และรายงานจ�ดเสี่ยง
ที่เกิดข�้นในพ�้นที่ 

ใส�แผนการซ�อมบำรุงจุดเส��ยง
ไว�ในแผนประจำป�ของชุมชน 
เนื่องจากวัสดุอ�ปกรณ�ที่ใช�อาจไม�คงทน 
หร�อกิ�งไม�ที่ตัดอาจยื่นมาใหม� จ�งควรมีการดูแล
และซ�อมบำรุงอย�างสม่ำเสมอ 

	 ด�ำเนนิการถอดบทเรียนจากหลากหลาย
มุมมองและหลากหลายมิติ ทั้งจากแกนน�ำ ภาคี
เครือข่าย ตัวแทนหมู่บ้าน หรือคนในชุมชนเอง  
โดยแบ่งการสรุปบทเรียนเป็น 3 ระยะ ได้แก่  
ระยะก่อนเข้าร่วมโครงการ ระยะระหว่างเข้าร่วม
โครงการ และระยะสิ้นสุดโครงการ

	 นอกจากที่กล่าวมาแล้ว ในชุมชนเองอาจจะมีการให้คนในชุมชนร่วมกันเสนอ
นวัตกรรมใหม่ๆ ในการลดจุดเสี่ยง และหยุดอุบัติเหตุภายในชุมชน โดยอาจจะสร้าง 
แรงจูงใจเป็นรางวัล
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กรุงเทพมหานคร/ 
ส�นักงานเขต 
พ�่เลี้ยงและที่ปร�กษา ในการแนะนำ
การปฏิบัติการอย�างใกล�ชิด

แกนนำชุมชน ตัวแทนชุมชน  
ประธานชุมชน นิติบุคคล แกนหลักในการปฏิบัติงาน
และประสานคนในชุมชน 

ผู�นำทางความคิด   
ปราชญ�ชุมชน ผู�นำทางศาสนา 
ประสานคนในชุมชนและชักจ�งให�ทุกคนตระหนักถึง
ความสำคัญของการสร�างถนนในชุมชนให�ปลอดภัย 

ร�วมแรงร�วมใจทุกภาคส�วน
สร�างถนนชุมชนปลอดภัย

ภาคีเคร�อข�ายในชุมชน 
มูลนิธิ วัด อาสาสมัคร ห�างร�านต�างๆ 
ช�วยอำนวยความสะดวกและสนับสนุนช�วยเหลือ
สิ�งของต�างๆ ที่จำเป�นต�อการปฏิบัติงาน 

คนในชุมชน  
ลูกบ�าน คนที่ทำงานในพ�้นที่ของชุมชน
ร�วมแรงร�วมใจในการวางแผนและลงมือลดจ�ดเสี่ยง
ในชุมชน รวมทั้งการช�วยกันเป�นหูเป�นตา
เร�่องความปลอดภัย

ถนนในชุมชนปลอดภัย 
เกิดขึ้นได�

หากว�าทุกภาคส�วนร�วมแรงร�วมใจ

“ “
	 การสร้างถนนชุมชนปลอดภัยให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  
ต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจจากทุกภาคส่วนในการปฏิบัติงาน ไม่ได้จ�ำกัดเพียง
แค่คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง หรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเท่านั้น แต่ทุกภาคส่วนคือ 
ฟันเฟืองที่จะช่วยผลักดันและสร้างถนนที่ปลอดภัย ส่งผลให้เกิดชุมชนน่าอยู่ และ
อบอวลไปด้วยความสุขในการใช้ชีวิตประจ�ำวัน
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กรุงเทพมหานคร/ 
ส�นักงานเขต 
พ�่เลี้ยงและที่ปร�กษา ในการแนะนำ
การปฏิบัติการอย�างใกล�ชิด

แกนนำชุมชน ตัวแทนชุมชน  
ประธานชุมชน นิติบุคคล แกนหลักในการปฏิบัติงาน
และประสานคนในชุมชน 

ผู�นำทางความคิด   
ปราชญ�ชุมชน ผู�นำทางศาสนา 
ประสานคนในชุมชนและชักจ�งให�ทุกคนตระหนักถึง
ความสำคัญของการสร�างถนนในชุมชนให�ปลอดภัย 

ร�วมแรงร�วมใจทุกภาคส�วน
สร�างถนนชุมชนปลอดภัย

ภาคีเคร�อข�ายในชุมชน 
มูลนิธิ วัด อาสาสมัคร ห�างร�านต�างๆ 
ช�วยอำนวยความสะดวกและสนับสนุนช�วยเหลือ
สิ�งของต�างๆ ที่จำเป�นต�อการปฏิบัติงาน 

คนในชุมชน  
ลูกบ�าน คนที่ทำงานในพ�้นที่ของชุมชน
ร�วมแรงร�วมใจในการวางแผนและลงมือลดจ�ดเสี่ยง
ในชุมชน รวมทั้งการช�วยกันเป�นหูเป�นตา
เร�่องความปลอดภัย

ถนนในชุมชนปลอดภัย 
เกิดขึ้นได�

หากว�าทุกภาคส�วนร�วมแรงร�วมใจ

“ “
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อุบัติเหต ุเป�นเหตุการณ�ที่ต�อเนื่องเหมือนกับห�วงโซ�
ดังนั�น หากเราสามารถตัดห�วงโซ�ไป อาจช�วยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุ

หร�อลดความรุนแรงของอุบัติเหตุได�
หนึ่งในนั�นก็คือ การส�รวจและว�เคราะห�จุดเส��ยง

เพ�่อเปล��ยนจุดเส��ยงให�เป�นจุดปลอดภัยทางถนนนั�นเอง

การส�รวจ
และว�เคราะห�จุดเส��ยง

บทที่ 3
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อุบัติเหต ุเป�นเหตุการณ�ที่ต�อเนื่องเหมือนกับห�วงโซ�
ดังนั�น หากเราสามารถตัดห�วงโซ�ไป อาจช�วยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุ

หร�อลดความรุนแรงของอุบัติเหตุได�
หนึ่งในนั�นก็คือ การส�รวจและว�เคราะห�จุดเส��ยง

เพ�่อเปล��ยนจุดเส��ยงให�เป�นจุดปลอดภัยทางถนนนั�นเอง

การส�รวจ
และว�เคราะห�จุดเส��ยง

บทที่ 3

47



เมื่อ 3 ป�จจัยเกี่ยวเนื่องกัน
ก็จะทำให�เกิดอ�บัติเหตุนั่นเอง

ตัวอย�างห�วงโซ�อ�บัติเหตุ

คน : ขับรถไม�ชำนาญ
เพ��งหัดขับ

รถ : ที่ป�ดน้ำฝน
เสื่อมสภาพ

ถนนและสิ�งแวดล�อม :
ฝนตกหนัก ถนนลื่น มีหลุม

ที่มา : คู�มือจัดการ “จ�ดเสี่ยง” ทางถนนในชุมชน

ห�วงโซ�อุบัติเหตุ

อ�บัติเหตุ รถลื่นสะดุดหลุม
ลงข�างทาง คนขับบาดเจ็บสาหัส

มองเห็นว�า
มีหลุมอยู�ข�างหน�า
จ�งชะลอความเร็ว

และหลบทัน

ตัดโซ�ลดเสี่ยง

ขับรถมาด�วย
ความเร็วสูง

ดอกยางสึก
เสื่อมสภาพ

ถนนมีหลุม
ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

ขับรถมาด�วย
ความเร็วสูง

ดอกยางสึก
เสื่อมสภาพ

ถนนมีหลุม
ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

คน รถถนนและสิ�งแวดล�อม

	 ประเทศออสเตรเลียได้มีการส�ำรวจและวิเคราะห์ว่า อุบัติเหตุทางท้องถนน 
ไม่ได้เกิดจากดวง เกิดจากความซวย หรือเกิดจากอะไรก็ตามทีค่าดเดาไม่ได้ แต่เกิดจาก 
ห่วงโซ่ของอุบัตเิหตท่ีุเรียงร้อยต่อกัน จนน�ำไปสู่อุบติัเหต ุโดยม ี3 ห่วงดงัต่อไปนี้
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เมื่อ 3 ป�จจัยเกี่ยวเนื่องกัน
ก็จะทำให�เกิดอ�บัติเหตุนั่นเอง

ตัวอย�างห�วงโซ�อ�บัติเหตุ

คน : ขับรถไม�ชำนาญ
เพ��งหัดขับ

รถ : ที่ป�ดน้ำฝน
เสื่อมสภาพ

ถนนและสิ�งแวดล�อม :
ฝนตกหนัก ถนนลื่น มีหลุม

ที่มา : คู�มือจัดการ “จ�ดเสี่ยง” ทางถนนในชุมชน

ห�วงโซ�อุบัติเหตุ

อ�บัติเหตุ รถลื่นสะดุดหลุม
ลงข�างทาง คนขับบาดเจ็บสาหัส

มองเห็นว�า
มีหลุมอยู�ข�างหน�า
จ�งชะลอความเร็ว

และหลบทัน

ตัดโซ�ลดเสี่ยง

ขับรถมาด�วย
ความเร็วสูง

ดอกยางสึก
เสื่อมสภาพ

ถนนมีหลุม
ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

ขับรถมาด�วย
ความเร็วสูง

ดอกยางสึก
เสื่อมสภาพ

ถนนมีหลุม
ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

คน รถถนนและสิ�งแวดล�อม

	 ทฤษฎีห่วงโซ่อุบัติเหตุเชื่อว่า หากตัดปัจจัยใจใดปัจจัยหนึ่งออกไป อุบัติเหตุ 
จะไม่เกิดขึ้น หรอืถ้าเกิดอุบัติเหตุก็จะลดทอนความรุนแรงลง เหลือเพียงอุบัติเหตุ 
เล็กน้อยเท่านั้น 
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หากสืบสวนอ�บัติเหตุในเชิงลึกจะพบว�าสาเหตุของอ�บัติเหตุนี้เกิดข�้นจากหลายป�จจัย 

1. ป�จจัยจากคน
คือ ผู�ขับข�่ขับรถด�วยความเร็วสูง

ทำให�ไม�สามารถหยุดรถได� 

2. ป�จจัยจากสภาพแวดล�อม
คือ มีป�ายขนาดใหญ�บดบังทัศนว�สัย
ทำให�เกิดจ�ดบอดไม�สามารถมองเห็น

รถที่ว��งมาด�วยความเร็วสูง

ตัวอย�าง
อ�บัติเหตุ

กระบวนการกำจัดจุดเส��ยง

ค�นหา ว�เคราะห�

ประเมินผล ติดตามผล และเฝ�าระวัง

ปรับปรุง

ขั�นตอนของ
การกำจัดจุดเส��ยง4

	 จุดเสีย่งทางถนน เป็นหนึง่ในกระบวนการส�ำคัญในการลดอุบติัเหตทุางถนน  
ซึ่งเป็นมาตรการทางวิศวกรรมในการลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุ โดยก�ำจัด 
สาเหตขุองอุบัตเิหตท่ีุเกิดจากสภาพแวดล้อม คอื จากถนน เพือ่ลดความรนุแรง 
ของอุบัติเหตุนั่นเอง 

	 รถก�ำลังจะออกจากซอย แต่มีป้ายขนาดใหญ่มา
บดบังทัศนวิสัยในการมองเห็นรถท่ีก�ำลังขับมาทางตรง
ด้วยความเร็วสูง จึงขับรถออกจากซอยท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ 
รถชนรถ จนมีผู้บาดเจ็บต่อเหตุการณ์ดังกล่าว
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หากสืบสวนอ�บัติเหตุในเชิงลึกจะพบว�าสาเหตุของอ�บัติเหตุนี้เกิดข�้นจากหลายป�จจัย 

1. ป�จจัยจากคน
คือ ผู�ขับข�่ขับรถด�วยความเร็วสูง

ทำให�ไม�สามารถหยุดรถได� 

2. ป�จจัยจากสภาพแวดล�อม
คือ มีป�ายขนาดใหญ�บดบังทัศนว�สัย
ทำให�เกิดจ�ดบอดไม�สามารถมองเห็น

รถที่ว��งมาด�วยความเร็วสูง

ตัวอย�าง
อ�บัติเหตุ

กระบวนการกำจัดจุดเส��ยง

ค�นหา ว�เคราะห�

ประเมินผล ติดตามผล และเฝ�าระวัง

ปรับปรุง

ขั�นตอนของ
การกำจัดจุดเส��ยง4

	 อย่างไรก็ตาม การแก้ที่พฤติกรรมการขับรถของคนอาจจะแก้ ได้ยากกว่า  
แต่หากว่าเราแก้ไขจุดเส่ียง โดยการย้ายป้ายขนาดใหญ่ออกไป ก็จะช่วยท�ำให้ลดอตัรา
การเกิดอุบัติเหตุ หรือลดความรุนแรงของอุบัติเหตุได้เช่นกัน 
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ตัวอย�างการทำแผนที่ชุมชน
การค�นหาจุดเส��ยง

ถนน ตรอก ซอย ทางลัดของชุมชนที่มักจะไม�ปรากฏในแผนที่ของทางราชการ
สถานที่สำคัญหร�อแลนด�มาร�กของชุมชน เช�น วัด โรงเร�ยน ห�างสรรพสินค�า 
ร�านสะดวกซื้อ สโมสรหมู�บ�าน ฟ�ตเนส สวนสาธารณะ ตลาด และบร�เวณที่มี
การจราจรหนาแน�น 
หมู�บ�าน คอนโด ชุมชน 
ระบุรายละเอียดสำคัญอย�างทางเข�า-ออกหมู�บ�านหร�อชุมชน ประตูโรงเร�ยน
วัด หร�อสถานที่สำคัญที่มีประชาชนเข�า-ออกจำนวนมาก 
รายละเอียดอื่นๆ เช�น สะพานข�ามคลอง 

1. การทำแผนที่ชุมชน
	 ก่อนอืน่เราจะต้องท�ำแผนทีช่มุชนของเราเองข้ึนมา แนะน�ำให้เป็นแผนทีข่นาด A0 
หรือประมาณ 84.1 x 118.9 ซม. โดยอาจจะเป็นการวาดแผนที่ขนาดใหญ่ด้วยคนใน
ชุมชน หรือใช้แผนที่เดิมที่มีอยู่แล้วมาขยาย แล้วเติมรายละเอียดของชุมชน หรือหาก
สะดวกก็สามารถท�ำในลักษณะไฟล์ดิจิทัลได้เช่นกัน  แผนที่ชุมชนควรประกอบด้วย 

	 การรวบรวมข้อมูลเป็นหัวใจส�ำคัญของการลดอุบัติเหตุ โดยเฉพาะการ
รู้ว่าจุดใดเป็นจุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนน หรือเป็นจุดท่ีเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง
เพื่อท่ีชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะได้เข้าไปแก้ ไขจุดเส่ียงดังกล่าวอย่าง 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการการค้นหาจุดเสี่ยงมีดังต่อไปนี้ 
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ตัวอย�างการทำแผนที่ชุมชน
การค�นหาจุดเส��ยง

ถนน ตรอก ซอย ทางลัดของชุมชนที่มักจะไม�ปรากฏในแผนที่ของทางราชการ
สถานที่สำคัญหร�อแลนด�มาร�กของชุมชน เช�น วัด โรงเร�ยน ห�างสรรพสินค�า 
ร�านสะดวกซื้อ สโมสรหมู�บ�าน ฟ�ตเนส สวนสาธารณะ ตลาด และบร�เวณที่มี
การจราจรหนาแน�น 
หมู�บ�าน คอนโด ชุมชน 
ระบุรายละเอียดสำคัญอย�างทางเข�า-ออกหมู�บ�านหร�อชุมชน ประตูโรงเร�ยน
วัด หร�อสถานที่สำคัญที่มีประชาชนเข�า-ออกจำนวนมาก 
รายละเอียดอื่นๆ เช�น สะพานข�ามคลอง 

1. การทำแผนที่ชุมชน
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ตัวอย�างการทำแผนที่จ�ดเสี่ยง

2. ระบุความเสี่ยง

ตัวอย�างการจัดลำดับความสำคัญจ�ดเสี่ยงที่ต�องการแก�ไข

3. การลำดับความสำคัญของจ�ดเสี่ยงที่ต�องแก� ไข 

ระดับที่ 1 สีแดง ตำแหน�งหร�อจ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุร�ายแรง หร�อมีผู�เสียชีว�ต 
ระดับที่ 2 สีเหลือง ตำแหน�งหร�อจ�ดที่มีผู�บาดเจ็บสาหัส 
ระดับที่ 3 สีเข�ยว จ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุเล็กน�อย หร�อเกือบจะเกิดอ�บัติเหตุ
 บร�เวณดังกล�าว

อันดับที่ 2 ดำเนินการในระยะที่ 2 
จำนวน 2 จ�ด ได�แก� หน�าหมู�บ�านบีบี 
หน�าร�านสะดวกซื้อ

อันดับที่ 3 ดำเนินการในระยะที่ 3 จำนวน
2 จ�ด ได�แก� ทางลงสะพานข�ามคลอง
ทางโค�งหน�าโรงพยาบาล 

อันดับที่ 1
ดำเนินการอย�างเร�งด�วน จำนวน 3 จ�ด
ได�แก� จ�ดหน�าโรงเร�ยนชุมชนกอไก� 
สี่แยกจ�านิ�งหน�าโรงงานแชมพ� 

	 เมือ่ท�ำแผนทีช่มุชนทีม่รีายละเอยีดต่างๆ ครบถ้วนแล้ว ถึงเวลาก�ำหนดจุดเสีย่ง
ทางถนนในชมุชน โดยให้ประชาชนในชมุชนพูดคุยและร่วมกันสรปุจุดทีเ่สีย่งต่อการเกิด
อุบัติเหตุ ทั้งในจุดที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง และจุดที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ โดยการ
ระบุจุดเสี่ยงนี้ไม่มีผิดไม่มีถูก ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ แต่ควร
จะแบ่งจุดเสี่ยงออกเป็น 3 ระดับ และแบ่งเป็น 3 สี ดังนี้ 
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ตัวอย�างการทำแผนที่จ�ดเสี่ยง

2. ระบุความเสี่ยง

ตัวอย�างการจัดลำดับความสำคัญจ�ดเสี่ยงที่ต�องการแก�ไข

3. การลำดับความสำคัญของจ�ดเสี่ยงที่ต�องแก� ไข 

ระดับที่ 1 สีแดง ตำแหน�งหร�อจ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุร�ายแรง หร�อมีผู�เสียชีว�ต 
ระดับที่ 2 สีเหลือง ตำแหน�งหร�อจ�ดที่มีผู�บาดเจ็บสาหัส 
ระดับที่ 3 สีเข�ยว จ�ดที่เกิดอ�บัติเหตุเล็กน�อย หร�อเกือบจะเกิดอ�บัติเหตุ
 บร�เวณดังกล�าว

อันดับที่ 2 ดำเนินการในระยะที่ 2 
จำนวน 2 จ�ด ได�แก� หน�าหมู�บ�านบีบี 
หน�าร�านสะดวกซื้อ

อันดับที่ 3 ดำเนินการในระยะที่ 3 จำนวน
2 จ�ด ได�แก� ทางลงสะพานข�ามคลอง
ทางโค�งหน�าโรงพยาบาล 

อันดับที่ 1
ดำเนินการอย�างเร�งด�วน จำนวน 3 จ�ด
ได�แก� จ�ดหน�าโรงเร�ยนชุมชนกอไก� 
สี่แยกจ�านิ�งหน�าโรงงานแชมพ� 

	 เมื่อเราได้แผนที่จุดเสี่ยงแล้ว ถึงเวลาที่เราจะต้องแก้ ไขและปรับปรุงจุดเสี่ยง 
ทางถนนในชุมชนของเรา แม้ว่าเราจะได้ความคิดเห็นและจุดเสี่ยงที่หลากหลาย แต่ก็
จะมีจุดที่คนในชุมชนเห็นตรงกันว่าเป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ และควรปรับปรุง
แก้ ไขโดยด่วน ซึ่งเราควรล�ำดับความส�ำคัญ เพื่อจะได้วางแผนลดจุดเสี่ยงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ตัวอย�างของการค�นหารูปแบบอุบัติเหตุ

เพศ อายุ 
คนในหร�อนอกพ�้นที่

ความรุนแรง พฤติกรรม
เสี่ยง

ยานพาหนะ

ใคร

ลักษณะ
การชน

สถานที่
เกิดเหตุ

เกิดเมื่อไร สาเหตุ

1. ค�นหารูปแบบอ�บัติเหตุที่เกิดข�้นบ�อย

ใคร : ระบุเพศ อายุ อาชีพ คนภายในชุมชน/ภายนอกชุมชน บาดเจ็บ
 หร�อเสียชีว�ตหร�อไม� 
สถานที่เกิดเหตุ : เกิดข�้นบร�เวณใด คอสะพาน สี่แยก หร�อภายในหมู�บ�าน 
เกิดข�้นเวลาใด : ช�วงเช�า กลางวัน เย็น หร�อกลางคืน สภาพอากาศเป�นอย�างไร
 ฝนตก หร�อหมอกลง 
ลักษณะการชน : เป�นการเฉี่ยวชน เบียด หร�อประสานงา 
สาเหตุเกิดจากอะไร : จากพฤติกรรมการขับรถ สภาพรถ สภาพแวดล�อม หร�อสภาพถนน 

การว�เคราะห�จุดเส��ยง

ค�นหารูปแบบอ�บัติเหตุ
ที่เกิดข�้นบ�อย

ป�จจัยที่ทำให�เกิดอ�บัติเหตุ

วางแผนปฏิบัติการ
ผูหญิงอายุ
16 ป อาศัย
ในชุมชน

แขนหัก คุยโทรศัพท จักรยานยนต หนาหมูบาน 2 ทุม เฉี่ยวชน
กับรถยนต

1. ตนไมบัง
มองไมเห็นรถ
ที่วิ่งสวนมา
2. โทรศัพท
ระหวาง
ขับรถ

	 เป็นการน�ำจุดเสี่ยงที่เลือกไว้ มาวิเคราะห์เกี่ยวกับ
รูปแบบ ปัจจัยที่ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ ประกอบด้วย 
3 ขั้นตอนส�ำคัญคือ 	
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ตัวอย�างของการค�นหารูปแบบอุบัติเหตุ

เพศ อายุ 
คนในหร�อนอกพ�้นที่

ความรุนแรง พฤติกรรม
เสี่ยง

ยานพาหนะ

ใคร

ลักษณะ
การชน

สถานที่
เกิดเหตุ

เกิดเมื่อไร สาเหตุ

1. ค�นหารูปแบบอ�บัติเหตุที่เกิดข�้นบ�อย

ใคร : ระบุเพศ อายุ อาชีพ คนภายในชุมชน/ภายนอกชุมชน บาดเจ็บ
 หร�อเสียชีว�ตหร�อไม� 
สถานที่เกิดเหตุ : เกิดข�้นบร�เวณใด คอสะพาน สี่แยก หร�อภายในหมู�บ�าน 
เกิดข�้นเวลาใด : ช�วงเช�า กลางวัน เย็น หร�อกลางคืน สภาพอากาศเป�นอย�างไร
 ฝนตก หร�อหมอกลง 
ลักษณะการชน : เป�นการเฉี่ยวชน เบียด หร�อประสานงา 
สาเหตุเกิดจากอะไร : จากพฤติกรรมการขับรถ สภาพรถ สภาพแวดล�อม หร�อสภาพถนน 

การว�เคราะห�จุดเส��ยง

ค�นหารูปแบบอ�บัติเหตุ
ที่เกิดข�้นบ�อย

ป�จจัยที่ทำให�เกิดอ�บัติเหตุ

วางแผนปฏิบัติการ
ผูหญิงอายุ
16 ป

อาศัยในชุมชน

แขนหัก คุยโทรศัพท จักรยานยนต หนาหมูบาน 2 ทุม เฉี่ยวชน
กับรถยนต

1. ตนไมบัง
มองไมเห็นรถ
ที่วิ่งสวนมา
2. โทรศัพท
ระหวาง
ขับรถ

	 เมื่อคัดเลือกจุดเส่ียงได้แล้ว ให้น�ำข้อมูลลักษณะของอุบัติเหตุที่เคยเกิดหรือ 
เกิดขึ้นบ่อยมาวิเคราะห์ โดยอธิบายถึงลักษณะของอุบัติเหตุ เช่น ใคร ที่ไหน เมื่อไร 
อย่างไร และสาเหตุเกิดจากอะไร
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2.  ป�จจัยที่เกี่ยวข�องกับการเกิดอ�บัติเหตุ 

ป�จจัย
การเกิด
อ�บัติเหตุ

จากคน หร�อพฤติกรรมการขับรถ

จากสภาพรถ

จากสภาพแวดล�อมและถนน

โทรศัพท�ระหว�างขับรถ ขับรถเร็ว

รถไม�มีกระจกมองข�าง

มีต�นไม�บัง ฝนตก

เกี่ยวข�อง
อย�างไร

มองเห็นทางแยก
หร�อทางโค�งหร�อไม�

รายการตรวจสอบสภาพถนน
บร�เวณจ�ดเสี่ยง

มองเห็นรถที่ว��งมาจาก
อีกทางหร�อไม�

ผิวถนนลื่นหร�อเป�นหลุม
หร�อไม�

มีสิ�งที่บดบังทัศนว�สัย
หร�อไม�

ถนนแคบ

ป�ญหาอื่นๆ

3.  วางแผนปฏิบัติการ

	 หลายคร้ังอุบัติเหตุเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยจากคน สภาพรถ  
สภาพแวดล้อมและถนน จึงควรระบุให้ชัดเจนถึงสาเหตุทั้งหมด โดยเฉพาะสาเหตุ 
ที่เกิดจากสภาพแวดล้อมและถนน เพื่อที่จะได้ปรับปรุงจุดเส่ียงได้อย่างตรงจุด 
และมีประสิทธิภาพ 
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2.  ป�จจัยที่เกี่ยวข�องกับการเกิดอ�บัติเหตุ 

ป�จจัย
การเกิด
อ�บัติเหตุ

จากคน หร�อพฤติกรรมการขับรถ

จากสภาพรถ

จากสภาพแวดล�อมและถนน

โทรศัพท�ระหว�างขับรถ ขับรถเร็ว

รถไม�มีกระจกมองข�าง

มีต�นไม�บัง ฝนตก

เกี่ยวข�อง
อย�างไร

มองเห็นทางแยก
หร�อทางโค�งหร�อไม�

รายการตรวจสอบสภาพถนน
บร�เวณจ�ดเสี่ยง

มองเห็นรถที่ว��งมาจาก
อีกทางหร�อไม�

ผิวถนนลื่นหร�อเป�นหลุม
หร�อไม�

มีสิ�งที่บดบังทัศนว�สัย
หร�อไม�

ถนนแคบ

ป�ญหาอื่นๆ

3.  วางแผนปฏิบัติการ

การวางแผนปฏิบัติการเพ่ือลดจุดเสี่ยงอย่างได้ผล 
จ�ำเป็นจะต้องก�ำหนดตัวผู้รับผิดชอบ และผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสีย เพ่ือให้การท�ำงานเป็นไปอย่างราบร่ืน โดยมี 
ขั้นตอนการด�ำเนินงานดังนี้ 

1.	ก�ำหนดรายชือ่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ผูร้บัผดิชอบถนนบริเวณทีเ่ป็นจุดเสีย่ง  
	 เจ้าหน้าที่ของรัฐ ส�ำนักงานเขต และอื่นๆ 
2.	ทีมปฏิบัติงาน ทั้งเจ้าหน้าที่ของ กทม. คนในชุมชน ภาคีเครือข่าย และอื่นๆ  
	 ที่เกี่ยวข้อง
3.	ศักยภาพในการด�ำเนินงานของชุมชน 
4.	จัดท�ำแผนปฏิบัติการ โดยแบ่งเป็นจุดเสี่ยงที่ชุมชนสามารถท�ำเองได้ จุดเส่ียง 
	 ที่ต้องขอความร่วมมือ และจุดเสี่ยงที่ต้องด�ำเนินการโดยหน่วยงานภายนอก  
	 ระบุวิธีการแก้ ไขปัญหา ผู้ที่เกี่ยวข้อง และงบประมาณ 
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ป�ญหา : มองไม�เห็นทางแยก หร�อมองไม�ออก
 ว�าบร�เวณดังกล�าวเป�นทางแยก
 ทำให�ไม�ชะลอรถ หร�อระมัดระวัง
 รถคันอื่นๆ บร�เวณแยก 

ทางแก� :

ทางแก� :

ติดตั้งป�ายเตือน ที่สามารถมองเห็น
ได�ชัดในระยะไกล เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
รถยนต�ให�ระวังรถยนต�บร�เวณ
ทางแยกหร�อทางโค�งด�านหน�า 
โดยควรใช�สัญลักษณ�ที่เป�นสากล 
และสามารถมองเห็นได�ในตอนกลางคืน

การปรับปรุงจุดเส��ยง 1. มองไม�เห็นทางแยก ทางโค�ง

ป�ญหา : มองไม�เห็นรถจากอีกทิศทาง
 ไม�ว�าจะเป�นทางแยกหร�อทางโค�ง

2. มองไม�เห็นรถจากอีกทิศทาง

ทาสีเส�นห�ามหยุดรถ
บร�เวณแยกที่ถนนสองเส�นตัดกัน
เพ�่อให�ผู�ขับข�่เห็นได�ชัดเจน
ในระยะไกล 

ย�ายป�ายหร�อตัดกิ�งไม�
ที่บดบังทัศนวิสัย

ติดตั้งกระจกโค�ง
เพ�่อเพ��มทัศนว�สัยให�กับ
ผู�ขับข�่ในจ�ดบอด 

ทาสีบร�เวณขอบทาง
หร�อบนถนนด�วยสีขาวแดง
ก�อนถึงแยก เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
ว�ากำลังจะถึงทางแยก  

ติดตั้งเนินกระดกหร�อลูกระนาด
ก�อนถึงแยก เพ�่อให�รถชะลอ
ความเร็ว

	 ถึงเวลาก�ำจัดจุดเสี่ยง เพ่ือสร้างถนนที่เดินทางได้อย่างปลอดภัย โดยจุดที่มี 
ปัญหาส่วนใหญ่จะเป็นทางแยก ทางโค้ง และทางตรงที่รถว่ิงด้วยความเร็ว 
จนขาดความระมัดระวัง ซ่ึงเราสามารถปรับปรุงจุดเสี่ยงทางถนนในชุมชนของเรา 
ได้ง่ายๆ ดังนี้ 
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ป�ญหา : มองไม�เห็นทางแยก หร�อมองไม�ออก
 ว�าบร�เวณดังกล�าวเป�นทางแยก
 ทำให�ไม�ชะลอรถ หร�อระมัดระวัง
 รถคันอื่นๆ บร�เวณแยก 

ทางแก� :

ทางแก� :

ติดตั้งป�ายเตือน ที่สามารถมองเห็น
ได�ชัดในระยะไกล เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
รถยนต�ให�ระวังรถยนต�บร�เวณ
ทางแยกหร�อทางโค�งด�านหน�า 
โดยควรใช�สัญลักษณ�ที่เป�นสากล 
และสามารถมองเห็นได�ในตอนกลางคืน

การปรับปรุงจุดเส��ยง 1. มองไม�เห็นทางแยก ทางโค�ง

ป�ญหา : มองไม�เห็นรถจากอีกทิศทาง
 ไม�ว�าจะเป�นทางแยกหร�อทางโค�ง

2. มองไม�เห็นรถจากอีกทิศทาง

ทาสีเส�นห�ามหยุดรถ
บร�เวณแยกที่ถนนสองเส�นตัดกัน
เพ�่อให�ผู�ขับข�่เห็นได�ชัดเจน
ในระยะไกล 

ย�ายป�ายหร�อตัดกิ�งไม�
ที่บดบังทัศนวิสัย

ติดตั้งกระจกโค�ง
เพ�่อเพ��มทัศนว�สัยให�กับ
ผู�ขับข�่ในจ�ดบอด 

ทาสีบร�เวณขอบทาง
หร�อบนถนนด�วยสีขาวแดง
ก�อนถึงแยก เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
ว�ากำลังจะถึงทางแยก  

ติดตั้งเนินกระดกหร�อลูกระนาด
ก�อนถึงแยก เพ�่อให�รถชะลอ
ความเร็ว
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ป�ญหา : ผู�ขับข�่มองไม�เห็นทางที่ไม�เสมอกันอย�างหลุมถนน
 หร�อบร�เวณฝาป�ดท�อระบายน้ำ ทำให�รถต�องหลบ
 กระชั้นชิด และทำให�เกิดอ�บัติเหตุได�ง�าย

3. ผิวทางไม�เสมอกันหร�อเป�นหลุมเป�นบ�อ 
ป�ญหา : ผู�ใช�รถขาดความระมัดระวังขับข�่รถด�วยความเร็วสูง

4. รถว��งด�วยความเร็วสูง

ทางแก� : ทางแก� :

วางกรวยหร�อทำเสากั้น
เพ�่อเตือนว�ามีหลุมบ�อ

ติดตั้งป�ายจำกัดความเร็ว
โดยให�ผู�ขับข�่มองเห็นได�ชัดเจน 

ทาสีถนนบร�เวณทางข�ามด�วยสีแดง
เพ�่อเพ��มความระมัดระวัง

ติดตั้งป�ายเตือนว�าข�างหน�ามีหลุม เพ�่อให�ผู�ใช�รถ
ชะลอความเร็วและเพ��มความระมัดระวัง

ทาสีรอบฝาท�อระบายน้ำที่ความสูง
ไม�เท�ากับพ�้นถนน

ตีเส�นชะลอความเร็ว
หร�อทาสีแดงเมื่อเข�าเขตชุมชน

ติดตั้งเนินกระดกหร�อลูกระนาด
ก�อนถึงแยกเพ�่อให�รถชะลอความเร็ว
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ป�ญหา : ผู�ขับข�่มองไม�เห็นทางที่ไม�เสมอกันอย�างหลุมถนน
 หร�อบร�เวณฝาป�ดท�อระบายน้ำ ทำให�รถต�องหลบ
 กระชั้นชิด และทำให�เกิดอ�บัติเหตุได�ง�าย

3. ผิวทางไม�เสมอกันหร�อเป�นหลุมเป�นบ�อ 
ป�ญหา : ผู�ใช�รถขาดความระมัดระวังขับข�่รถด�วยความเร็วสูง

4. รถว��งด�วยความเร็วสูง

ทางแก� : ทางแก� :

วางกรวยหร�อทำเสากั้น
เพ�่อเตือนว�ามีหลุมบ�อ

ติดตั้งป�ายจำกัดความเร็ว
โดยให�ผู�ขับข�่มองเห็นได�ชัดเจน 

ทาสีถนนบร�เวณทางข�ามด�วยสีแดง
เพ�่อเพ��มความระมัดระวัง

ติดตั้งป�ายเตือนว�าข�างหน�ามีหลุม เพ�่อให�ผู�ใช�รถ
ชะลอความเร็วและเพ��มความระมัดระวัง

ทาสีรอบฝาท�อระบายน้ำที่ความสูง
ไม�เท�ากับพ�้นถนน

ตีเส�นชะลอความเร็ว
หร�อทาสีแดงเมื่อเข�าเขตชุมชน

ติดตั้งเนินกระดกหร�อลูกระนาด
ก�อนถึงแยกเพ�่อให�รถชะลอความเร็ว
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ป�ญหา : บร�เวณข�างทางเป�นคูน้ำหร�อคลอง เพ��มความรุนแรงของอ�บัติเหตุ

5. สภาพข�างทางอันตราย 
ป�ญหา : ผิวถนนเป�นหลุม ขรุขระ เวลาฝนตกผิวทางลื่นมากกว�าปกติ 

6. ผิวทางลื่น หร�อเป�นหลุม

ทางแก� : ทางแก� :

ปลูกต�นไม�เป�นแนวข�างถนน
เพ�่อนำสายตาไม�ให�รถออกนอกเส�นทางว��ง

แจ�งหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง เพ�่อซ�อมแซมถนน
ให�กลับมาเร�ยบ ไม�เป�นหลุมหร�อเป�นบ�อ

ติดตั้งกรวยหร�อทาสีบร�เวณที่
ถนนเป�นหลุมเป�นบ�อ หร�อไม�เร�ยบเสมอกัน

ติดตั้งไฟส�องสว�างอย�างเพ�ยงพอ
เพ�่อให�มองทางได�อย�างชัดเจน

ทาสีเส�นจราจร และขอบให�ชัดเจน

BIG Cleaning ช�วยกันทำความสะอาดถนน
ไม�ให�มีฝุ�น โคลน หร�อตะไคร�ติดอยู�
จนทำให�ถนนลื่น

ติดตั้งป�ายเตือน เช�น ข�างหน�ามีหลุม ถนนชำรุด
ชะลอความเร็ว เพ�่อแจ�งให�ผู�ขับข�่รับทราบ
และเพ��มความระมัดระวัง
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ป�ญหา : บร�เวณข�างทางเป�นคูน้ำหร�อคลอง เพ��มความรุนแรงของอ�บัติเหตุ

5. สภาพข�างทางอันตราย 
ป�ญหา : ผิวถนนเป�นหลุม ขรุขระ เวลาฝนตกผิวทางลื่นมากกว�าปกติ 

6. ผิวทางลื่น หร�อเป�นหลุม

ทางแก� : ทางแก� :

ปลูกต�นไม�เป�นแนวข�างถนน
เพ�่อนำสายตาไม�ให�รถออกนอกเส�นทางว��ง

แจ�งหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง เพ�่อซ�อมแซมถนน
ให�กลับมาเร�ยบ ไม�เป�นหลุมหร�อเป�นบ�อ

ติดตั้งกรวยหร�อทาสีบร�เวณที่
ถนนเป�นหลุมเป�นบ�อ หร�อไม�เร�ยบเสมอกัน

ติดตั้งไฟส�องสว�างอย�างเพ�ยงพอ
เพ�่อให�มองทางได�อย�างชัดเจน

ทาสีเส�นจราจร และขอบให�ชัดเจน

BIG Cleaning ช�วยกันทำความสะอาดถนน
ไม�ให�มีฝุ�น โคลน หร�อตะไคร�ติดอยู�
จนทำให�ถนนลื่น

ติดตั้งป�ายเตือน เช�น ข�างหน�ามีหลุม ถนนชำรุด
ชะลอความเร็ว เพ�่อแจ�งให�ผู�ขับข�่รับทราบ
และเพ��มความระมัดระวัง
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ป�ญหา : ทางตรงที่มีถนนไม�สม่ำเสมอ กว�างบ�างแคบบ�าง เป�นคอขวด
 หร�อมีการก�อสร�างด�านหน�าทำให�ต�องใช�ทางเบี่ยง

 เมื่อระบุจ�ดเสี่ยงได�แล�ว สิ�งหนึ่งที่เราจะต�องทำก็คือ การระบุป�ญหาและว�ธีแก�ไขอย�างง�าย
โดยมีรายการตรวจสอบ (Check List) ดังนี้

7. ทางไม�สม่ำเสมอ หร�อเป�นคอขวด ระบุป�ญหาเพ�่อแก� ไขอย�างถูกจ�ด

ทางแก� :

ติดตั้งป�ายเตือน เช�น ข�างหน�าทางแคบ
ทางเบี่ยง หร�อคอขวด
เพ�่อเตือนให�ผู�ขับข�่ชะลอความเร็ว

ทาสีสะท�อนแสงบร�เวณทางที่ไม�สม่ำเสมอ
อย�างบร�เวณคอสะพาน 

1. ทางแยก
มองเห็น
ทางแยก
หร�อไม�

เห็นรถ
อีกทาง
หร�อไม�

ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข

2. ทางโค�ง
มองเห็น
ทางโค�ง
หร�อไม�

เห็นรถ
อีกทาง
หร�อไม�

ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข

3. ทางตรง
ทางสม่ำเสมอ

หร�อไม�
ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข
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ป�ญหา : ทางตรงที่มีถนนไม�สม่ำเสมอ กว�างบ�างแคบบ�าง เป�นคอขวด
 หร�อมีการก�อสร�างด�านหน�าทำให�ต�องใช�ทางเบี่ยง

 เมื่อระบุจ�ดเสี่ยงได�แล�ว สิ�งหนึ่งที่เราจะต�องทำก็คือ การระบุป�ญหาและว�ธีแก�ไขอย�างง�าย
โดยมีรายการตรวจสอบ (Check List) ดังนี้

7. ทางไม�สม่ำเสมอ หร�อเป�นคอขวด ระบุป�ญหาเพ�่อแก� ไขอย�างถูกจ�ด

ทางแก� :

ติดตั้งป�ายเตือน เช�น ข�างหน�าทางแคบ
ทางเบี่ยง หร�อคอขวด
เพ�่อเตือนให�ผู�ขับข�่ชะลอความเร็ว

ทาสีสะท�อนแสงบร�เวณทางที่ไม�สม่ำเสมอ
อย�างบร�เวณคอสะพาน 

1. ทางแยก
มองเห็น
ทางแยก
หร�อไม�

เห็นรถ
อีกทาง
หร�อไม�

ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข

2. ทางโค�ง
มองเห็น
ทางโค�ง
หร�อไม�

เห็นรถ
อีกทาง
หร�อไม�

ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข

3. ทางตรง
ทางสม่ำเสมอ

หร�อไม�
ทางเป�น
หลุมลื่น
หร�อไม�

ข�างทาง
อันตราย
หร�อไม�

อื่นๆ

ป�ญหา

ว�ธีแก�ไข
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กรณีอื่นๆ ที่ชุมชนไม�สามารถดำเนินการได�
ด�วยตัวเอง เช�น การปรับปรุงแยก

การติดตั้งสัญญาณไฟจราจร

ส�งต�อความรับผิดชอบ
ไปยังหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

ถนนชำรุดเสียหาย เป�นหลุม
เป�นบ�อ หร�อขรุขระ

ไฟส�องสว�างชำรุด
หร�อไม�ทำงานตามปกติ 

สัญญาณไฟจราจรชำรุดหร�อเสียหาย
หร�อไม�มีสัญญาณไฟจราจร
ในแยกที่มีปร�มาณรถมาก

“การสร�างถนนชุมชนปลอดภัย
การมีส�วนร�วมของทุกภาคส�วน

เป�นส��งส�คัญที่จะทำให�
ประสบความส�เร็จอย�างยั�งยืน”

	 การลดจุดเส่ียงทางถนนในชุมชน เป็นสิ่งที่คนในชุมชนสามารถช่วยเหลือและ
ด�ำเนนิการท�ำได้แบบง่ายๆ ทัง้การตดิตัง้ป้ายเตอืน การใช้สเปรย์หรอืการทาสี
ถนน เพือ่เตือนผู้ใช้รถใช้ถนนให้เดนิทางด้วยความระมดัระวัง แต่ในบางครัง้ความเส่ียง 
และความเสียหายเกินก�ำลังของชุมชนในการด�ำเนินการ จึงควรต้องส่งต่อความ 
รับผิดชอบไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นส�ำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร  
หรือหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบถนนที่อยู่ในชุมชน หากเกิดกรณีดังต่อไปนี้ 

68



กรณีอื่นๆ ที่ชุมชนไม�สามารถดำเนินการได�
ด�วยตัวเอง เช�น การปรับปรุงแยก

การติดตั้งสัญญาณไฟจราจร

ส�งต�อความรับผิดชอบ
ไปยังหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

ถนนชำรุดเสียหาย เป�นหลุม
เป�นบ�อ หร�อขรุขระ

ไฟส�องสว�างชำรุด
หร�อไม�ทำงานตามปกติ 

สัญญาณไฟจราจรชำรุดหร�อเสียหาย
หร�อไม�มีสัญญาณไฟจราจร
ในแยกที่มีปร�มาณรถมาก

“การสร�างถนนชุมชนปลอดภัย
การมีส�วนร�วมของทุกภาคส�วน

เป�นส��งส�คัญที่จะทำให�
ประสบความส�เร็จอย�างยั�งยืน”
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 5ส.  5ช.

สาเหตุของอุบัติเหตุส�วนใหญ�มากจาก “คน”
ด�วยเหตุนี้ แม�ว�าเราพยายามที่จะตัดห�วงโซ�ของอุบัติเหตุ
โดยการกำจัดจุดเส��ยงแล�วเปล��ยนเป�นจุดปลอดภัยแล�ว

ส��งส�คัญที่เราจะต�องดำเนินการควบคู�กันไป
คือการจัดการกับพฤติกรรมเส��ยงที่เป�นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ หร�อ

ทำให�อุบัติเหตุนั�นรุนแรงขึ้น ด�วย 5ส. และ 5ช. 

การจัดการ
ความปลอดภัยทางถนนด�วย

บทที่ 4
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 5ส.  5ช.

สาเหตุของอุบัติเหตุส�วนใหญ�มากจาก “คน”
ด�วยเหตุนี้ แม�ว�าเราพยายามที่จะตัดห�วงโซ�ของอุบัติเหตุ
โดยการกำจัดจุดเส��ยงแล�วเปล��ยนเป�นจุดปลอดภัยแล�ว

ส��งส�คัญที่เราจะต�องดำเนินการควบคู�กันไป
คือการจัดการกับพฤติกรรมเส��ยงที่เป�นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ หร�อ

ทำให�อุบัติเหตุนั�นรุนแรงขึ้น ด�วย 5ส. และ 5ช. 

การจัดการ
ความปลอดภัยทางถนนด�วย

บทที่ 4
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การจัดการพฤติกรรมเส��ยง

ใช�โทรศัพท�ระหว�างขับข�่
หร�อโดยสาร 

1
2

3

12
13

6

5

10

7

8

14

ไม�ใส�หมวกนิรภัย

ไม�คาดเข็มขัดนิรภัย

ง�วงแล�วขับ

ไม�ให�สัญญาณไฟเลี้ยว
เมื่อจะเปลี่ยนเลน

ขับรถคร�อมเลน

ฝ�าฝ�นสัญญาณไฟจราจร 
(ทั้งไฟเหลืองและไฟแดง) 

ฝ�าฝ�นกฎจราจร 

ชอบแทรก
 เบียด ปาด 

ไม�ชะลอเมื่อ
ถึงทางแยกหร�อทางโค�ง

แซงซ�าย หร�อแซงกระชั้นชิด

4

11
ขับรถเร็วเกินกว�า

ที่กฎหมายกำหนด

เมาแล�วขับ 

9 จอดรถในที่ห�ามจอด 
	 การปรับปรุงจุดเสี่ยงและสร้างถนนปลอดภัย สามารถลดความรุนแรงได้  
หากเราต้องการที่จะลดอุบัติเหตุอย่างย่ังยืน เราควรจะเปล่ียนพฤติกรรมที่เส่ียงต่อ
การเกิดอุบัติเหตุ เป็นพฤติกรรมปลอดภัยจากการใช้รถใช้ถนน ซึ่งควรจะปลูกฝัง
ต้ังแต่ในวัยเยาว์ ผ่านกิจกรรมในสถานศึกษา รวมถึงการชักชวนให้ผู้ปกครองเห็น
ความส�ำคัญ และขยายผลไปยังหมู่บ้านและชุมชนของเรา 

เช็กพฤติกรรมเสี่ยงอุบัติเหตทุางถนน
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การจัดการพฤติกรรมเส��ยง

ใช�โทรศัพท�ระหว�างขับข�่
หร�อโดยสาร 

1
2

3

12
13

6

5

10

7

8

14

ไม�ใส�หมวกนิรภัย

ไม�คาดเข็มขัดนิรภัย

ง�วงแล�วขับ

ไม�ให�สัญญาณไฟเลี้ยว
เมื่อจะเปลี่ยนเลน

ขับรถคร�อมเลน

ฝ�าฝ�นสัญญาณไฟจราจร 
(ทั้งไฟเหลืองและไฟแดง) 

ฝ�าฝ�นกฎจราจร 

ชอบแทรก
 เบียด ปาด 

ไม�ชะลอเมื่อ
ถึงทางแยกหร�อทางโค�ง

แซงซ�าย หร�อแซงกระชั้นชิด

4

11
ขับรถเร็วเกินกว�า

ที่กฎหมายกำหนด

เมาแล�วขับ 

9 จอดรถในที่ห�ามจอด 

	 หากว่าใครมีพฤติกรรมดังกล่าว ไม่ว่าจะก่ีข้อก็ตาม ควรเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมโดยด่วน เพ่ือช่วยลดอุบัติเหตุทางถนน และสร้างชุมชนถนนปลอดภัย 
ร่วมกัน แต่หากว่าใครขับขี่อย่างปลอดภัยอยู่แล้ว ก็มาร่วมมือกันชักชวนคนใกล้ตัว
หันมาขับขี่ด้วยความปลอดภัยด้วยกัน
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ป�องกันอุบัติเหตุด�วย 5ส. 5ช.

 5ส.

ที่มา : องค�ความรู�การพัฒนากลไกการดำเนินงาน การจัดการความปลอดภัยทางถนนด�วย 5ส. 5ช.

ส
ห

ส
า ข า ว �ช า ช ีพ

ส �ด เส �� ย ง

ส
า ร ส น เ ท ศ

ส �ว น ร �ว ม

ส �ด คุ� ม

 5ช.
เช ื่อ ม

ช ง
เ ช ีย ร �

แ ช ร�

ช �อ น

	 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้ใช้รถใช้ถนนนั้น แม้ว่าจะต้องใช้เวลา แต่ก็ ใช่ว่าจะ
ท�ำไม่ได้ ซึ่งเครื่องมือที่น�ำมาใช้ในการเปลี่ยนแปลงนี้คือ 5ส. และ 5ช. นั่นเอง

74



ป�องกันอุบัติเหตุด�วย 5ส. 5ช.

 5ส.

ที่มา : องค�ความรู�การพัฒนากลไกการดำเนินงาน การจัดการความปลอดภัยทางถนนด�วย 5ส. 5ช.

ส
ห

ส
า ข า ว �ช า ช ีพ

ส �ด เส �� ย ง

ส
า ร ส น เ ท ศ

ส �ว น ร �ว ม

ส �ด คุ� ม

 5ช.
เช ื่อ ม

ช ง
เ ช ีย ร �

แ ช ร�

ช �อ น
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การใช� 5ส. 
สร�างความปลอดภัยทางถนน

ผู�ประสบอุบัติเหตุ
คู�กรณี คนที่ 1 ชายอายุ 30 ป� 
คนที่ 2 ชายอายุ 20 ป�

สาเหตุของอุบัติเหตุ
รถจากทางหลวงขับมาด�วยความเร็วสูง 

ต�นไม�หน�าหมู�บ�านบดบังทัศนว�สัยทำให�มองไม�เห็น
รถที่ออกจากหมู�บ�าน 

สภาพถนน
ไม�มีจ�ดชำรุดเสียหาย 
แต�มีต�นไม�บร�เวณทางเข�า-ออก
บดบังทัศนว�สัย

ระดับความรุนแรง
ไม�มีผู�บาดเจ็บหร�อเสียชีว�ต
แต�รถคันที่ 1 เสียหายค�อนข�างมากประเภทของ

รถยนต�
รถยนต�ชนกับรถยนต�

ช�วงเวลาเกิดเหตุ
ช�วงเช�า มีรถออกจาก

หมู�บ�านจำนวนมาก

จุดเกิดเหตุ
ทางเข�า-ออกหมู�บ�าน

ด�านหน�าเป�นถนนใหญ�ที่มีรถยนต�
แล�นด�วยความเร็วสูง

สภาพจราจร
คับคั่ง

สภาพอากาศ
ฝนตกปรอยๆ

	 5ส. คือ หลักการหรือกระบวนการในการสร้างความปลอดภัยทางถนน 
ในชุมชน โดยเช่ือว่า หากทุกคนในชุมชนร่วมมือกัน จะท�ำให้หมอฉุกเฉินที่คอยดูแล
ผู้ประสบอุบัติเหตุต้องว่างงาน เพราะโอกาสที่จะเกิดความเส่ียงนั้นลดน้อยลง ซึ่งมี
กระบวนการท�ำงานดังต่อไปนี้

ส1 สารสนเทศ (Information)
	 ข้ันตอนนี ้เป็นขัน้ตอนทีม่คีวามส�ำคัญมาก เพราะยิ่งรวบรวม
ข้อมูลได้มากเท่าไรก็ยิ่งท�ำให้เราวิเคราะห์สถานการณ์และอุบัติเหตุ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และน�ำไปสู่การแก้ ไขปัญหาอย่าง
เป็นระบบ โดยข้อมูลที่เราต้องรวบรวมเก่ียวกับอุบัติเหตุในเบื้องต้น 
มีดังต่อไปนี้ 
	 1.	 ผู้ที่ประสบอุบัติเหตุเป็นใคร เพศ อายุ และมีอาชีพอะไร 
	 2.	 ระดับความรุนแรงของอุบัติเหตุ มีผู้บาดเจ็บหรือไม่ 
	 	 บาดเจ็บเล็กน้อยหรือบาดเจ็บสาหัส มีผู้เสียชีวิตหรือไม่
	 3.	 รถทีเ่กดิอุบัตเิหตเุป็นรถประเภทใด รถยนต์ รถจกัรยาน 
	 	 รถจักรยานยนต์ รถบรรทุก 
	 4.	 จุดเกิดเหตุเกิดขึ้นที่ไหน และมีสภาพเป็นอย่างไร
	 	  เป็นทางโค้ง ทางแยก ทางเข้า-ออกหมู่บ้าน จุดเชื่อม
	 5.	 สภาพถนนเป็นอย่างไร สมบูรณ์หรือช�ำรุดหรือไม่ 
	 6.	 ช่วงเวลาที่เกิดเหตุ ช่วงเช้า กลางวัน เย็น หรือกลางคืน 
	 7.	 สภาพจราจรเป็นอย่างไร 
	 8.	 สภาพอากาศเป็นอย่างไร ฝนตก หรือมีหมอกลงจัด
	 	 หรือไม่ 
	 9.	 สาเหตุของอุบัติเหตุคืออะไร จากคน จากสภาพรถ 
	 	 หรือจากสภาพแวดล้อมหรือถนน
	 10.	 ภาพถ่ายของสถานที่เกิดเหตุ 
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การใช� 5ส. 
สร�างความปลอดภัยทางถนน

ผู�ประสบอุบัติเหตุ
คู�กรณี คนที่ 1 ชายอายุ 30 ป� 
คนที่ 2 ชายอายุ 20 ป�

สาเหตุของอุบัติเหตุ
รถจากทางหลวงขับมาด�วยความเร็วสูง 

ต�นไม�หน�าหมู�บ�านบดบังทัศนว�สัยทำให�มองไม�เห็น
รถที่ออกจากหมู�บ�าน 

สภาพถนน
ไม�มีจ�ดชำรุดเสียหาย 
แต�มีต�นไม�บร�เวณทางเข�า-ออก
บดบังทัศนว�สัย

ระดับความรุนแรง
ไม�มีผู�บาดเจ็บหร�อเสียชีว�ต
แต�รถคันที่ 1 เสียหายค�อนข�างมากประเภทของ

รถยนต�
รถยนต�ชนกับรถยนต�

ช�วงเวลาเกิดเหตุ
ช�วงเช�า มีรถออกจาก

หมู�บ�านจำนวนมาก

จุดเกิดเหตุ
ทางเข�า-ออกหมู�บ�าน

ด�านหน�าเป�นถนนใหญ�ที่มีรถยนต�
แล�นด�วยความเร็วสูง

สภาพจราจร
คับคั่ง

สภาพอากาศ
ฝนตกปรอยๆ

ตัวอย่าง
การรวบรวมสารสนเทศเมื่อเกิดอุบัติเหตุ
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ใบ
ผล

ล�ต�น

ราก

แนวทางแก�ไข 
กำจัดจ�ดเสี่ยง

ปรับพฤติกรรม

ติดแถบสะท�อนแสง
หร�อไฟที่จักรยาน
ให�มองเห็นชัดเจน

ติดป�ายเตือน เพ��มไฟส�องสว�าง

จักรยานพัง คนข�่จักรยาน
บาดเจ็บ

ตีเส�นทางจักรยาน
หร�อไหล�ทาง

ให�ชัดเจน

รถชนจักรยาน

มองไม�เห็นจักรยาน
ที่ข�่อยู�ข�างทาง มืดมองเห็นไม�ชัด

ไม�มีทางจักรยาน
หร�อไหล�ทาง

ที่ชัดเจน

ผลกระทบที่เกิดข�้น
ต�อชีว�ตและทรัพย�สิน

สถานการณ�ของป�ญหา
ที่เกิดข�้นในชุมชน

สาเหตุของป�ญหา
(คน รถ ถนน

สภาพแวดล�อม)

การรวบรวมปัญหาด้วยต้นไม้ปัญหา
	 เคร่ืองมือหนึ่งที่ช่วยรวบรวมปัญหาและข้อมูลสารสนเทศที่อยากจะแนะน�ำให้
ชุมชนลองท�ำก็คือ “ต้นไม้ปัญหา” ซึ่งจะช่วยค้นหา วิเคราะห์ และหาทางแก้ ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีวิธีการดังต่อไปนี้
	 1.	 วาดต้นไม้ 1 ต้นทีป่ระกอบด้วย ราก ล�ำต้น ผล และใบ โดยแต่ละส่วนจะเป็น
ตัวแทนของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนดังไปนี้
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ใบ
ผล

ล�ต�น

ราก

แนวทางแก�ไข 
กำจัดจ�ดเสี่ยง

ปรับพฤติกรรม

ติดแถบสะท�อนแสง
หร�อไฟที่จักรยาน
ให�มองเห็นชัดเจน

ติดป�ายเตือน เพ��มไฟส�องสว�าง

จักรยานพัง คนข�่จักรยาน
บาดเจ็บ

ตีเส�นทางจักรยาน
หร�อไหล�ทาง

ให�ชัดเจน

รถชนจักรยาน

มองไม�เห็นจักรยาน
ที่ข�่อยู�ข�างทาง มืดมองเห็นไม�ชัด

ไม�มีทางจักรยาน
หร�อไหล�ทาง

ที่ชัดเจน

ผลกระทบที่เกิดข�้น
ต�อชีว�ตและทรัพย�สิน

สถานการณ�ของป�ญหา
ที่เกิดข�้นในชุมชน

สาเหตุของป�ญหา
(คน รถ ถนน

สภาพแวดล�อม)

	 2.	 ล�ำดับความส�ำคัญของปัญหาตามความเร่งด่วน
	 3.	 สรุปแนวทางการแก้ไขปัญหา โดยแบ่งเป็นปัญหาทีส่ามารถจดัการแก้ไขได้
ด้วยชมุชน ปัญหาทีต้่องการก�ำลงัเสริมในการช่วยเหลอื และปัญหาทีต้่องส่งต่อไปยงั
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ท�ำไมต้องท�ำต้นไม้ปัญหา
	 •	 เพื่อให้ทราบปัญหาที่ชัดเจน และจัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา
	 •	 เชื่อมโยงปัญหา สาเหตุ และผลอย่างเป็นรูปธรรม
	 •	 สร้างความตระหนักรู ้ถึงความส�ำคัญของการสร้างความปลอดภัย 
	 	 ทางถนน
ตัวอย่าง

การท�ำต้นไม้ปัญหา

	 เมื่อท�ำต้นไม้แห่งปัญหาแล้ว ควรจะท�ำแผนที่จุดเสี่ยง (ในบทที่ 3) เพื่อให้ทราบ
ถึงจุดที่ต้องด�ำเนินการอย่างเร่งด่วนไปควบคู่กัน 

79



เพศ อายุ
หญิง, 30 ป�

อาชีพ
พนักงานบร�ษัท

รายได�
30,000 บาท

เส�นทางที่ใช�เดินทางประจำ
หมู�บ�านธนาว�ลล� ผ�านถนนรามอินทรา ไปยังถนนนวมินทร�

พาหนะที่ใช�เดินทาง
รถยนต�ส�วนตัว

พฤติกรรมการขับขี่
ขับรถด�วยความเร็วประมาณ 60-80 กม./ชม. คาดเข็มขัดนิรภัย

ป�จจัยที่มีผลต�อการเดินทาง
ฝนตก ทำให�ต�องขับช�าและระมัดระวังมากข�้น

ป�ญหาที่พบเกี่ยวกับการเดินทาง
ชั่วโมงเร�งด�วนมีรถเบียดแทรกจำนวนมาก เสี่ยงต�ออ�บัติเหตุ

การเก็บข้อมูลการใช้รถใช้ถนนของคนในชุมชน
	 การเก็บและรวบรวบข้อมูลได้มากเท่าไร ก็จะย่ิงเป็นประโยชน์ต่อการสร้าง
ถนนชุมชนปลอดภัยมากขึ้นเท่านั้น ด้วยเหตุนี้ หลังจากที่เราได้ท�ำต้นไม้ปัญหาแล้ว  
สิ่งหนึ่งที่เราจะต้องท�ำควบคู่กันไปคือการส�ำรวจและเก็บข้อมูลเรื่องความปลอดภัย
ทางถนนของคนในชุมชน โดยสอบถามถึงพฤติกรรมการเดินทาง และการใช้รถ 
ใช้ถนนในประเด็นดังต่อไปนี้ 
	 •	 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบส�ำรวจ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ 
	 •	 เส้นทางการเดินทางหรือการใช้รถใช้ถนน
	 •	 พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง 
	 •	 พฤติกรรมการขับข่ีและความปลอดภัย เช่น ใส่หมวกนิรภัยเป็นประจ�ำ 
หรือไม่ คาดเข็มขัดนิรภัยหรือไม่ ขับรถด้วยความเร็วเฉลี่ยเท่าไร ถ้านั่งรถสาธารณะ
มีระบบความปลอดภัยหรือไม่ และผู้ขับรถสาธารณะมีพฤติกรรมการขับขี่อย่างไร 
	 •	 ปัจจัยที่มีผลต่อการเดินทาง เช่น สภาพถนน สภาพอากาศ 
	 •	 ปัญหาที่พบเกี่ยวกับการเดินทาง 
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เพศ อายุ
หญิง, 30 ป�

อาชีพ
พนักงานบร�ษัท
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30,000 บาท

เส�นทางที่ใช�เดินทางประจำ
หมู�บ�านธนาว�ลล� ผ�านถนนรามอินทรา ไปยังถนนนวมินทร�

พาหนะที่ใช�เดินทาง
รถยนต�ส�วนตัว

พฤติกรรมการขับขี่
ขับรถด�วยความเร็วประมาณ 60-80 กม./ชม. คาดเข็มขัดนิรภัย

ป�จจัยที่มีผลต�อการเดินทาง
ฝนตก ทำให�ต�องขับช�าและระมัดระวังมากข�้น

ป�ญหาที่พบเกี่ยวกับการเดินทาง
ชั่วโมงเร�งด�วนมีรถเบียดแทรกจำนวนมาก เสี่ยงต�ออ�บัติเหตุ

	 เมื่อได้รับแบบส�ำรวจแล้ว เราสามารถน�ำมาประมวลและวิเคราะห์ปัญหา  
เพื่อน�ำมาวางแผนสร้างความปลอดภัยทางถนนต่อไป

ตัวอย่าง
ตารางการเก็บข้อมูล
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ส2 สุดเสี่ยง (Priority)	
	 ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนหลังจากที่เราได้รวบรวมข้อมูลต่างๆ 
ทั้งสถานการณ์ สาเหตุของปัญหา และวิธีการแก้ ไขปัญหา โดยเรา
จะต้องท�ำการจัดล�ำดับสถานการณ์หรือพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง 
ไปยังความเสี่ยงต�่ำ  เพ่ือการด�ำเนินงานอย่างเป็นขั้นเป็นตอน โดย
เริ่มจากจุดที่มีความเสี่ยงสูงก่อนแล้วไล่ไปยังจุดที่มีความเส่ียงต�่ำ  
จนครบทุกจุด โดยมีขั้นตอนในการประเมินความเสี่ยงดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 
	 หลังจากที่รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับอุบัติเหตุ
แล้ว ให้ท�ำแผนที่จุดเสี่ยง (บทที่ 3) เพื่อตรวจสอบว่า
พืน้ที่ใดเป็นจุดเสี่ยงอันตรายที่ต้องด�ำเนินการอย่าง
เร่งด่วน โดยวัดจากจุดที่มีผู้เสียชีวิตหรือบาดเจ็บ
สาหัส และจุดที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยคร้ัง จากนั้นค่อย
แก้ ไขจุดที่เกิดอุบัติเหตุไม่บ่อยครั้ง อุบัติเหตุที่ ไม่ม ี
ผู้บาดเจ็บ และจุดที่เกือบเกิดอุบัติเหตุ 

ขั้นตอนที่ 2 
	 ประเมินและรวบรวมทรัพยากรและต้นทุน
ของชุมชน เพื่อวางแผนการแก้ ไขปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ

ขั้นตอนที่ 3 
	 ด�ำเนนิการแก้ไขปัญหา พร้อมประเมนิผลที่ได้
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การสร้างแผนทีจุ่ดเสี่ยงเกือบเกิดอุบัติเหต ุหรือฮิยาริ แมป
	 ฮิยาริ แมป มาจากค�ำว่า “ฮิยาริ ฮัตโตะ” ซึ่งเป็นค�ำอุทานภาษาญี่ปุ่นแปลว่า 
“อุ้ย เกือบไปแล้ว” ซึ่งมักจะใช้เวลาที่เจอเหตุการณ์ที่เป็นอันตรายอย่างอุบัติเหตุ  
แต่สามารถรอดปลอดภัยมาได้ แบบไม่เกิดความเสียหายใดๆ ซ่ึงการท�ำฮิยาริ แมป  
จะคล้ายกับการท�ำแผนที่จุดเสี่ยง แต่เปล่ียนจากบริเวณที่เคยเกิดอุบัติเหตุ เป็นจุดที่
เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ แต่มีการป้องกันหรือยั้งไว้ทันท่วงที 
	 ท�ำไมต้องท�ำฮิยาริ แมป 
	 การท�ำฮยิาร ิแมป เป็นการท�ำเพื่อป้องกันอุบติัเหตุทีอ่าจจะเกิดขึ้น ซึง่แม้ว่าครัง้หนึง่ 
จะสามารถหลบเล่ียงไปได้ แต่ก็อาจจะเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงขึ้นบริเวณดังกล่าวได ้ 
หากเกิดสถานการณ์คล้ายคลึงกัน เช่น 

	 เหตกุารณ์ฮยิาริ ฮตัโตะ : นกัเรียนลงจากรถประจ�ำทาง แล้วมรีถจกัรยานยนต์
ขับแทรกบริเวณป้ายรถประจ�ำทาง แต่นักเรียนหลบทัน ท�ำให้เกือบเกิดอุบัติเหตุ 
	 หากว่าเราไม่แก้ ไข โดยปรับพฤติกรรมผู้ขับข่ี หรือไม่เพ่ิมความระมัดระวัง 
โดยการมองซ้ายขวาก่อนลงจากรถ แม้ว่าจะเป็นป้ายรถประจ�ำทาง ก็อาจจะท�ำให้
นักเรียนบาดเจ็บจากการถูกรถจักรยานยนต์เฉี่ยวชนได้เช่นเดียวกัน 
	 กรณีดังกล่าวนี้ แม้ว่าจะไม่ใช่กรณีเร่งด่วน แต่ก็ควรจะท�ำการแก้ ไขปรับปรุง  
โดยแก้ทั้งกายภาพ คือ การมีป้ายเตือน และแก้ ไขพฤติกรรมผู้ขับขี่จักรยานยนต์ และ
ฝึกอบรมให้นักเรียนตระหนักถึงความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน โดยให้มองซ้าย
มองขวาก่อนลงจากรถทุกครั้ง เป็นต้น 
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ส3 สหสาขาวิชาชีพ (Multidisciplinary)
	 การสร้างความปลอดภัยบนท้องถนนอย่างมีประสิทธิภาพ
และยั่งยืน ไม่สามารถด�ำเนินการได้ตามล�ำพัง หากแต่จะต้องอาศัย
ความร่วมมอืของทกุภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นส�ำนกังานเขต ภาคเีครือข่าย 
ประชาชน แกนน�ำชมุชน ซ่ึงแต่ละภาคส่วนมบีทบาทและความสามารถ
ดังต่อไปนี้ 

กรุงเทพมหานคร/ส�ำนักงานเขต
บทบาท :
	 •	 จัดต้ังศูนย์อ�ำนวยการความปลอดภัยทางถนน
กรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นตัวกลางในการด�ำเนินงานให้แก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน
	 •	 ประสานและเป็นหน่วยงานในการจัดประชุม อบรม 
และสัมมนาความรู ้ที่เก่ียวข้องกับการสร้างถนนชุมชน
ปลอดภัย 
	 •	 เป็นที่ปรึกษาและสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ ในการ
ปรับปรุงจุดเสี่ยง
	 •	 เป็นวิทยากรให้ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการสร้าง
ความปลอดภัยทางถนนให้แก่ประชาชน และคนในชุมชน

ภาคีเครือข่าย เช่น มูลนิธิ ห้างร้าน อาสาสมัคร
บทบาท :
	 •	 สนับสนุนข ้อมูลเ ก่ียวกับอุบัติ เหตุที่ เ ก่ียวข ้อง  
เช่น สถานที่เกิดเหตุ ความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ  
ความสูญเสีย และตัวเลขสถิติ
	 •	 สนบัสนนุทรพัยากร ทัง้ของ และแรงคนในการด�ำเนนิการ 
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แกนน�ำประชาชน เช่น ประธานชุมชน นิติบุคคล 
บทบาท :
	 •	 แจ ้งข ้อมูลข่าวสารให้ชุมชนในพื้นที่ทราบผ่าน 
ช่องทางใดช่องทางหนึ่ง 
	 •	 รวบรวมและประชาสัมพันธ์ ให้คนในชุมชนตระหนัก
ถึงความส�ำคัญของการสร้างความปลอดภัยทางถนน 
	 •	 นดัหมายและจดัประชมุ เพื่อให้การด�ำเนนิงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ

ชุมชนและประชาชนในพื้นที่
บทบาท :
	 •	 ให้ข้อมูลที่ส�ำคัญในการค้นหาและวิเคราะห์จุดเส่ียง 
และสาเหตุของอุบัติเหตุ 
	 •	 ด�ำเนินการปรับปรุงจุดเสี่ยงให้เป็นจุดปลอดภัย
	 •	 ร่วมแรงร่วมใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ
ใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัย
	 •	 สอดส่องและระแวดระวังไม่ให้มีจุดเสี่ยงหรือพ้ืนที่
อันตรายในชุมชน

โรงเรียน โรงพยาบาล และศาสนสถาน
บทบาท :
	 •	 ศูนย์กลางการประชุม และให้ความรู้เก่ียวกับเร่ือง
ถนนปลอดภัย 
	 •	 จัดการฝึกอบรมเรื่องความปลอดภัยบนท้องถนน
ให้แก่นักเรียน ผู้ปกครอง รวมถึงคนในชุมชน 
	 •	 ให้ข ้อมูลเก่ียวกับการเกิดอุบัติเหตุ และอาการ 
บาดเจ็บในพื้นที่ (โรงพยาบาล) 
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ส4 สุดคุ้ม (Cost efficiency)	
	 หลงัจากที่ได้จุดเสีย่งทีเ่กิดอุบติัเหตุแล้ว รูส้าเหตุของปัญหาแล้ว 
และมีทีมงานแล้ว สิ่งหนึ่งที่เราจะต้องด�ำเนินการต่อไปคือ การค้นหา
และเลอืกมาตรการหรือวิธีการทีเ่หมาะสมในการน�ำมาใช้ในการแก้ไข
ปัญหา ซึง่ไม่เพียงมองแค่ราคาถูก แต่ต้องประเมนิแล้วว่ามคีวามคุม้ค่า 
และยั่งยืน

	 การจัดการความปลอดภัยทางถนนแบบ 5E
	 หลักการจดัการความปลอดภยัทางถนน 5E เป็นหลกัการที่ได้รบัการยอมรับ
ว่ามีประสิทธิภาพและช่วยลดอุบัติเหตุได้จริง 

Evaluation
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล การประเมิน และ
การเฝ้าระวัง การเก็บรวบรวมข้อมลูอุบติัเหตุ 
ย่ิงเก็บได้มากเท่าไรก็ย่ิงท�ำให้เราสามารถ
รู ้ลึกถึงสาเหตุของอุบัติ เหตุที่แท ้จริง และ
สามารถน�ำไปแก้ ไขปัญหาอุบัติเหตุได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

Engineering
	 การจัดการด้านวิศวกรรมการจราจร  
ให้มีความปลอดภัย เป็นหนึ่งในการบังคับให้
ประชาชนปฏิบติัตามกฎและวินยัจราจร โดยใน
การปรับปรุงจุดเสี่ยงทุกครั้ง ควรจะมีวิศวกร
การจราจรเป็นที่ปรึกษาในการด�ำเนินการ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความย่ังยืนใน
การด�ำเนินการ 
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EMS
	 ระบบการดูแลช่วยเหลือผู ้บาดเจ็บจากอุบัติเหตุ ต้ังแต  ่
การแจ้งเหตุ ไปจนถึงการเข้าช่วยเหลอืผูป้ระสบอุบติัเหตุ และน�ำส่ง 
โรงพยาบาล ซึ่งทุกข้ันตอนจะต้องด�ำเนินการอย่างรวดเร็วและ 
เป็นระบบ เพื่อน�ำผู้ป่วยเข้ารับการรักษาโดยเร็วที่สุดเท่าที่ท�ำได้ 
	 นอกจากนี้  เ ราควรจะ มีการฝ ึกอบรมเ ก่ียวกับการ
ปฐมพยาบาลหรือการช่วยเหลือผู้ประสบภัยเบื้องต้น เพ่ือให้
ประชาชนในชุมชนสามารถช่วยเหลือกันได้ ในกรณีที่เกิดเหตุ
ฉุกเฉิน 

Education
	 การให้ความรู้เรือ่งความปลอดภัยบนท้องถนน และ
สร้างความตระหนักรู้ถึงความส�ำคัญในการร่วมมือกันหยุด
อุบติัเหตุ โดยเฉพาะอย่างย่ิงภายในชมุชนของเรา เพ่ือให้ทกุคน 
ไม่ว่าจะอยู่ในวัยเด็ก วัยผู้ใหญ่ หรือผู้สูงวัย สามารถเดินทาง
ได้อย่างปลอดภัย 
	 วิธกีารให้ประชาชนตระหนกัในความส�ำคัญของการสร้าง
ความปลอดภัยทางถนน เช่น 
	 •	 การจัดอบรมเรื่องความปลอดภัยทางถนนในชุมชน
เป็นประจ�ำ
	 •	 การสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการสร้างถนนชมุชน
ปลอดภัย 
	 •	 จดัท�ำหนงัสอืคู่มอื แผ่นพับ รวมถงึการเผยแพร่ความรู้ 
เร่ืองถนนปลอดภัยผ่านทางโซเชียลมีเดีย และช่องทางต่างๆ 
ให้แก่ประชาชน

Enforcement
	 การบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด ทุกคนอยู่ภายใต้
กฎหมายเดียวกัน ไม่มีข้อยกเว้น โดยอาจจะเน้นหนักในจุดเสี่ยง
หรือจุดที่มีการละเมิดกฎจราจรอยู่บ่อยๆ หรือในบริเวณที่มี 
การจราจรคับค่ังในชุมชน เช่น โรงเรียน ตลาด หรือสถานที่
ราชการต่างๆ 
	 การบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวดจะช่วยให้ประชาชน 
ไม่กล้าที่จะกระท�ำผิด หรือละเมิดกฎจราจร และนานวันก็จะ 
กลายเป็นความเคยชิน ที่ทุกคนจะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัดนั่นเอง
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ประชาสัมพันธ�
ให�ชุมชนรับทราบ

มอบทรัพยากร
หร�อทุน

ในการปฏิบัติงาน

เป�นจ�ตอาสา
ในการปรับปรุง

จ�ดเสี่ยง

รณรงค�
เกี่ยวกับการสร�างถนน

ปลอดภัย

ปฏิบัติตาม
กฎจราจร
อย�างเข�มงวด

ถนน
ในชุมชนปลอดภัย

ทุกคนเดินทาง
ได�อย�างปลอดภัย

เป�นมิตรกับการเดินทาง
ทุกรูปแบบ

ให�ความสำคัญ
กับคนก�อนรถ

จัดประชุม

ร�วมคิดและ
วางแผนงาน

จัดสรรทีมงานและ
ทรัพยากร

ติดตามสถิติการเกิด
อ�บัติเหตุในชุมชน

รายงาน
ให�ชุมชนรับทราบ

ปรับปรุง
แผนการดำเนินงาน

ส5 การมีส่วนร่วมของคนในพืน้ท่ี (Community 
Participation)
	 ในกระบวนการสร ้ า งความปลอดภัยทางถนนนั้ น 
กระบวนการทีส่�ำคัญและขาดไม่ได้เลยก็คือ การสร้างการมส่ีวนร่วม 
ของคนในพ้ืนที่ เนื่องจากชุมชนเป็นกลุ่มคนที่ส�ำคัญในการสร้าง
ความปลอดภัยทางถนนให้เกิดขึ้นจริง โดยสามารถแบ่งกระบวนการ
การมีส่วนร่วมของชุมชนออกเป็นทั้งหมด 4 ระดับ ดังนี้ 

1. ร่วมคิด/ร่วมวางแผน 
	 การสร้างถนนในชุมชนให้ปลอดภัย ไม่ใช่การสร้างนโยบายและหลักการจาก
ส�ำนักงาน แต่เป็นการรับรู้และรับทราบปัญหาของแต่ละพื้นที่ ซึ่งมีความแตกต่างกัน
ออกไป ในพื้นที่หนึ่งอาจจะเป็นพ้ืนที่ที่อยู่ใจกลางเมือง มีรถยนต์ภายนอกพ้ืนที่เข้า-
ออกจ�ำนวนมาก อีกที่หนึ่งอาจจะเป็นพื้นที่ชุมชนเล็กๆ ที่มีเฉพาะคนในพื้นที่เข้า-ออก
เท่านั้น หรือบางพื้นที่อาจจะมีสถานศึกษาหรือโรงเรียนจ�ำนวนมาก ท�ำให้ต้องเน้น 
ไปที่สร้างความปลอดภัยบริเวณโรงเรียนเป็นหลักนั่นเอง 
	 การน�ำประชาชนหรือชมุชนเข้ามาร่วมคิดและวางแผนต้ังแต่แรก นอกจากจะได้
ทราบสาเหตุและปัญหาทีแ่ท้จริงแล้ว ยังเป็นการสร้างความตระหนกัรู้ และกระตุ้นให้เกิด
ความร่วมแรงร่วมใจอีกด้วย

กระบวนการคิดและวางแผน
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2. ร่วมลงทุนและลงมือปฏิบัต ิ
	 การคิดและวางแผนเป็นจุดเร่ิมต้น เราอาจจะรวบรวมประชาชนและจิตอาสา 
ได้มากในระยะแรก แต่ในระยะร่วมลงมือปฏิบัติจะเป็นการชักชวนให้คนในชุมชนเข้ามา
เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างถนนชุมชนปลอดภัยอย่างแท้จริง

3. ร่วมติดตามประเมินผล
	 เมือ่ด�ำเนนิการตามแผนการสร้างถนนชมุชนปลอดภัยทีว่างไว้แล้ว ขัน้ตอนต่อไป 
ก็คือ การติดตามประเมินผลที่ ได้ปฏิบัติ โดยควรจะมีการปรับปรุงและแจ้งผล 
การด�ำเนินงาน 1-2 เดือนครั้งเป็นอย่างต�่ำ เพื่อให้ชุมชนรับทราบผลการด�ำเนินงาน 
และหากว่าอุบัติเหตุยังไม่ลดลง จะได้ปรับปรุงแผนการด�ำเนินงานต่อไป 

4. ร่วมรับผลประโยชน์
	 ส่ิงส�ำคัญทีสุ่ดคือ ทกุคนในชมุชนและภาคีเครือข่ายทัง้หมด ได้รบัผลประโยชน์
ในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยด้วยกัน
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การใช� 5ช.
ยกระดับผลการดำเนินงาน

ชุมชน

แกนนำชมุชน

วัด

โรง
เร�ยน

โรงพยาบาล

ตำรวจ

กทม.ผู�ประกอบการ

ผู�ประ
กอบการ มูลนิธิ จ�ตอาสา

รวบรวมข�อมูลสถิติ
เกี่ยวกับการเกิดอ�บัติเหตุ

ในพ�้นที่

เลือกข�อมูลเชิงลึก
ที่เป�นประโยชน�ต�อ
การแก�ไขป�ญหา

เลือกความรู�หร�อ
กรณีศึกษาที่คล�ายคลึงกัน
เพ�่อนำมาปรับใช�กับพ�้นที่

	 5ช. คือ กระบวนการทีจ่ะช่วยยกระดบั หรือเพิ่มประสทิธิภาพในการด�ำเนนิงาน 
แก้ ไขปัญหาเรื่องความปลอดภัยบนท้องถนน ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  
ดังต่อไปนี้  

ช1 ชงข้อมูล
	 การช่วยให้การท�ำงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพมากขึ้นนัน้  
การเลือกข้อมูลและความรู้ที่ถูกต้องและเหมาะสมกับพ้ืนที่ นับว่า 
เป ็นเรื่องที่มีความส�ำคัญเป ็นอย่างยิ่งที่จะช ่วยแก ้ ไขป ัญหา 
ความปลอดภัยทางถนนอย่างมีประสิทธิภาพ

ตัวอย่าง
ขั้นตอนการชงข้อมูล 

	 ข้อมูลเชิงปริมาณ VS ข้อมูลเชิงคุณภาพ
	 การแก้ ไขปัญหาอุบัติเหตุอย่างตรงจุดนั้น นอกจากข้อมูลเชิงปริมาณอย่าง
ตัวเลขสถติิแล้ว จะต้องพิจารณาข้อมลูเชงิคุณภาพในพื้นที ่เช่น พื้นทีท่ีป่ระสบอุบติัเหตุ 
บ่อยๆ เช่น หน้าตลาดที่มีประชาชนเข้า-ออกจ�ำนวนมากในช่วงเย็น ท�ำให้มีปริมาณ
รถหนาแน่น เมื่อมีการชงข้อมูลเชิงลึกแล้ว จึงช่วยให้สามารถแก้ ไขปัญหาได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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การใช� 5ช.
ยกระดับผลการดำเนินงาน

ชุมชน

แกนนำชมุชน

วัด

โรง
เร�ยน

โรงพยาบาล

ตำรวจ

กทม.ผู�ประกอบการ
ผู�ประ

กอบการ มูลนิธิ จ�ตอาสา

รวบรวมข�อมูลสถิติ
เกี่ยวกับการเกิดอ�บัติเหตุ

ในพ�้นที่

เลือกข�อมูลเชิงลึก
ที่เป�นประโยชน�ต�อ
การแก�ไขป�ญหา

เลือกความรู�หร�อ
กรณีศึกษาที่คล�ายคลึงกัน
เพ�่อนำมาปรับใช�กับพ�้นที่

ช2 เชื่อม
	 การด�ำเนินงานให้ ได้ประสิทธิภาพเป็นที่น่าพึงพอใจ เราจะ
ต้องรู้จักที่จะเชื่อมโยงเครือข่ายทั้งหมดเข้าไว้ด้วยกัน เหมือนกับ 
การลากเส้นเชื่อมต่อจนเป็นภาพความส�ำเร็จที่ชัดเจน เพราะ
ความปลอดภัยทางถนนเป็นเรื่องที่ ไม่สามารถด�ำเนินการเพียง 
คนกลุ่มเดียวได้ แต่ต้องอาศัยความร่วมมือทั้งตัวแทนภาครัฐ 
ส�ำนักงานเขต โรงพยาบาล ต�ำรวจ ส�ำนักงานขนส่ง มูลนิธิกู้ภัย 
โรงเรียน วัด และแกนน�ำชุมชน ซึ่งเราจะต้องเชื่อมโยงกลุ่มคนเหล่านี ้
เข้าด้วยกัน และมองเห็นภาพการด�ำเนินงานเดียวกัน น�ำไปสู  ่
ความส�ำเร็จในท้ายที่สุด 
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ข�อมูล

ความรู� ประสบการณ�

เคร�่องมือ/
อ�ปกรณ�

ช3 แชร์	
	 การแชร์หรือการแบ่งปัน ไม่ได้จ�ำกัดอยู่แค่อุปกรณ์หรือ 
เคร่ืองมือต่างๆ แต่ยังรวมถึงการแชร์ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการเกิด
อุบัติเหตุ การป้องกัน และแก้ ไขปัญหาที่เป็นสาเหตุของการเกิด
อุบัติเหตุต่างๆ 
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ข�อมูล

ความรู� ประสบการณ�

เคร�่องมือ/
อ�ปกรณ�

ช5 ช้อน	
	 ข้อสุดท้ายเป็นการช้อนหาความรู้ที่ไม่สิ้นสุดในการตักตวง
องค์ความรู ้ และค้นหาเครื่องมือหรือปัจจัยที่เอื้อต่อการด�ำเนินงาน 
ในพื้นที ่ไม่ว่าจะเป็นการเข้ารับการฝึกอบรม หรือการร่วมเวทวิีชาการ
เกี่ยวกับความปลอดภัยบนท้องถนน ทั้งระดับเขต ระดับจังหวัด และ
ระดับประเทศ ซึ่งทางชุมชนควรจะส่งตัวแทนเข้าร่วมการฝึกอบรม 
เพ่ือแสวงหาความรู้ และตัวอย่างการด�ำเนินงานจากท้องที่ต่างๆ  
เพื่อสร้างความปลอดภัยอย่างยั่งยืน และมีประสิทธิภาพ 

ช4 เชียร	์
	 การให้ก�ำลังใจ ชืน่ชม ส่งเสริม และยกย่องชมุชน หรือกลุม่คน
ท�ำงาน เพื่อสร้างความปลอดภัยบนท้องถนน ไม่ว่าจะเป็นทางตรง
หรือทางอ้อม ก็ล้วนแล้วแต่สร้างก�ำลังใจและเพิ่มพลังให้แก่กลุ่มคน
ท�ำงาน น�ำไปสู่ผลส�ำเร็จตามมา 
	 รูปแบบของรางวัลหรือการชื่นชม มีต้ังแต่การกล่าวชื่นชม
ทั้งส่วนตัวและในที่สาธารณะ การให้รางวัลแก่ประชาชนและร้านค้า 
ที่มีส่วนร่วมในการป้องกันและก�ำจัดจุดเสี่ยงทางถนนในชุมชน  
การมอบประกาศนียบัตร และรางวัลอื่นๆ 
	 จากการด�ำเนินงานในที่ต่างๆ พบว่า การให้รางวัลผู้ปฏิบัติ
งาน นอกจากจะช่วยสร้างขวัญก�ำลังใจแล้ว ยังช่วยให้คนอื่นๆ  
ในชุมชนมีแนวโน้มที่จะให้ความร่วมมือในการสร้างความปลอดภัย 
บนท้องถนนเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย 
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ข�อดีของการใช� 5ส. 5ช.

“5ส. 5ช. เป�นหนึ่งในเคร�่องมือส�คัญ
ที่ช�วยให�การดำเนินงานเป�นไป

อย�างมีประส�ทธ�ภาพและต�อเนื่อง”

เกิดการใช�ข�อมูลสารสนเทศอย�างคุ�มค�า
และมีประโยชน�มากยิ�งขึ้น 
ผ�านการรวบรวมและนำเสนอข�อมูล ทำให�ทุกฝ�ายเห็น
สภาพป�ญหาที่แท�จร�ง และนำไปสู�การแก�ไขอย�างตรงจ�ด

เกิดแผนยุทธศาสตร�อย�างชัดเจนในระดับนโยบาย
เมื่อมีการทำงานประสานกันอย�างเป�นระบบ

จ�งเห็นป�ญหาได�ชัดเจน และนำไปสู�การเปลี่ยนแปลง
ในระดับนโยบาย ทำให�ทุกพ�้นที่ทำงานได�อย�างราบร�่น

มีการกำหนดบทบาทและข�อตกลงอย�างชัดเจน
เกิดความชัดเจนในการทำงาน

และบทบาทหน�าที่ของแต�ละคน นำไปสู�
การเห็นความสำคัญของการสร�างถนนชุมชนปลอดภัย

สร�างความไว�วางใจระหว�างคนทำงาน
การทำงานร�วมกันอย�างสม่ำเสมอ

ทำให�เกิดความไว�เนื้อเชื่อใจ และนำไปสู�
ความเป�นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในการแก�ไขป�ญหาอย�างยั่งยืน

เกิดการทำงานร�วมกันของสหสาขาว�ชาชีพ 
ทำให�การดำเนินงานเป�นไปอย�างราบร�่น 
รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนข�อมูลและมุมมองที่แตกต�างกัน 

เกิดโครงสร�างการทำงานที่มีประส�ทธ�ภาพ  
มีการมอบหมายบทบาทหน�าที่ต�างๆ รวมถึงมีโครงสร�าง
ในการขับเคลื่อนอย�างชัดเจนในทุกภาคส�วน 
ทำให�กระบวนการเดินหน�าไปได�อย�างมีประสิทธิภาพ 

	 การน�ำกระบวนการคิดแบบ 5ส. 5ช. มาใช้ในการสร้างความปลอดภัยของ
ถนนในชุมชน ท�ำให้เกิดข้อดีดังต่อไปนี้
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ข�อดีของการใช� 5ส. 5ช.

“5ส. 5ช. เป�นหนึ่งในเคร�่องมือส�คัญ
ที่ช�วยให�การดำเนินงาน

เป�นไปอย�างมีประส�ทธ�ภาพและต�อเนื่อง”

เกิดการใช�ข�อมูลสารสนเทศอย�างคุ�มค�า
และมีประโยชน�มากยิ�งขึ้น 
ผ�านการรวบรวมและนำเสนอข�อมูล ทำให�ทุกฝ�ายเห็น
สภาพป�ญหาที่แท�จร�ง และนำไปสู�การแก�ไขอย�างตรงจ�ด

เกิดแผนยุทธศาสตร�อย�างชัดเจนในระดับนโยบาย
เมื่อมีการทำงานประสานกันอย�างเป�นระบบ

จ�งเห็นป�ญหาได�ชัดเจน และนำไปสู�การเปลี่ยนแปลง
ในระดับนโยบาย ทำให�ทุกพ�้นที่ทำงานได�อย�างราบร�่น

มีการกำหนดบทบาทและข�อตกลงอย�างชัดเจน
เกิดความชัดเจนในการทำงาน

และบทบาทหน�าที่ของแต�ละคน นำไปสู�
การเห็นความสำคัญของการสร�างถนนชุมชนปลอดภัย

สร�างความไว�วางใจระหว�างคนทำงาน
การทำงานร�วมกันอย�างสม่ำเสมอ

ทำให�เกิดความไว�เนื้อเชื่อใจ และนำไปสู�
ความเป�นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในการแก�ไขป�ญหาอย�างยั่งยืน

เกิดการทำงานร�วมกันของสหสาขาว�ชาชีพ 
ทำให�การดำเนินงานเป�นไปอย�างราบร�่น 
รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนข�อมูลและมุมมองที่แตกต�างกัน 

เกิดโครงสร�างการทำงานที่มีประส�ทธ�ภาพ  
มีการมอบหมายบทบาทหน�าที่ต�างๆ รวมถึงมีโครงสร�าง
ในการขับเคลื่อนอย�างชัดเจนในทุกภาคส�วน 
ทำให�กระบวนการเดินหน�าไปได�อย�างมีประสิทธิภาพ 

95



การแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยงใน กทม.

กรุงเทพมหานครได�ระดมสรรพกำลังในการแก�ไขป�ญหาอุบัติเหตุในท�องถนน
โดยมอบหมายให�ส�นักการจราจรและขนส�งเป�นเจ�าภาพในการบร�หารจัดการ

หนึ่งในนั�นคือการแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยงในกรุงเทพมหานคร 
โดยการผสานความร�วมมือ ไม�ว�าจะเป�นหน�วยงานภายในและภายนอกกรุงเทพมหานคร

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน และสถาบันการศึกษา
เป�นการลดอุบัติเหตุอย�างยั�งยืน

กรณีศึกษา

บทที่ 5
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การแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยงใน กทม.

กรุงเทพมหานครได�ระดมสรรพกำลังในการแก�ไขป�ญหาอุบัติเหตุในท�องถนน
โดยมอบหมายให�ส�นักการจราจรและขนส�งเป�นเจ�าภาพในการบร�หารจัดการ

หนึ่งในนั�นคือการแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยงในกรุงเทพมหานคร 
โดยการผสานความร�วมมือ ไม�ว�าจะเป�นหน�วยงานภายในและภายนอกกรุงเทพมหานคร

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน และสถาบันการศึกษา
เป�นการลดอุบัติเหตุอย�างยั�งยืน

กรณีศึกษา

บทที่ 5
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ลาดกระบังโมเดล

ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุในเขตลาดกระบังป� 2563

ช�วงอายุ ที่เกิดอ�บัติเหตุ

02.01-06.00 น. จำนวน 144 ราย
06.01-10.00 น. จำนวน 633 ราย
10.01-14.00 น. จำนวน 395 ราย
14.01-18.00 น. จำนวน 626 ราย
18.01-22.00 น. จำนวน 597 ราย
22.01-02.00 น. จำนวน 251 ราย

บาดเจ็บ 
2,932 คน

เกิดอุบัติเหตุทั�งหมด  
2,979 ครั้ง

เส�ยชีว�ต 
47 คน

หญิง 
32.14%

ชาย 
67.86%

รถจักรยานยนต�

รถยนต�

94.43%

5.57%

ช�วงเวลาที่เกิดอุบัติเหตุ

1-14 ป� จำนวน 1,364 คน
15-18 ป� จำนวน 123 คน 
19-24 ป� จำนวน 358 คน
25-35 ป� จำนวน 433 คน
36-60 ป� จำนวน 433 คน 
60 ป� ข�้นไป จำนวน 343 คน

	 “ลาดกระบังโมเดล” เป็นหนึ่งในกระบวนการจัดการและลดอุบัติเหตุโดย
ผสานความร่วมมือของชุมชนและหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง จนประสบความส�ำเร็จ 
และสามารถลดอุบัติเหตุได้อย่างมีนัยส�ำคัญ กลายเป็นพื้นที่น�ำร่องในปฏิบัติการ 
ลดอุบัติเหตุให้เขตอื่นๆ น�ำไปปฏิบัติตาม 

	 เขตลาดกระบัง เป็นพ้ืนทีท่ีอ่ยู่ในฝ่่ังตะวันออกของกรงุเทพมหานคร ซึง่มอีตัรา
การขยายตัวของเมืองสูง อันเนื่องมาจากการเจริญเติบโตของเมืองอย่างต่อเนื่อง  
รวมถึงการขยายถนนเพื่อเชื่อมต่อท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ และระบบขนส่งมวลชน
ทางรางในพื้นที่ จากถนนขนาดเล็กที่ใช้ภายในชุมชนได้ปรับปรุงและขยายกลายเป็น
ถนนขนาดใหญ่ทีม่รีถทัง้ภายในพ้ืนทีแ่ละจากนอกพ้ืนทีเ่ข้า-ออกจ�ำนวนมากในแต่ละวนั 
	 ปัญหาอุบัติเหตุและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุในเขตพื้นที่ลาดกระบัง เป็นปัญหาที่
มีมาอย่างต่อเนื่อง และสร้างความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจ�ำนวน
มาก และแม้ว่าในบางปีจะมจี�ำนวนอุบตัเิหตุไม่มาก แต่จ�ำนวนผูเ้สยีชวิีตก็ ไม่ได้ลดน้อย
ถอยลงเลย

	 ปัญหาที่เกิดขึ้น
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ลาดกระบังโมเดล

ที่มา : ศูนย�ข�อมูลอ�บัติเหตุ เพ�่อเสร�มสร�างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน, 2564

สถิติอ�บัติเหตุในเขตลาดกระบังป� 2563

ช�วงอายุ ที่เกิดอ�บัติเหตุ

02.01-06.00 น. จำนวน 144 ราย
06.01-10.00 น. จำนวน 633 ราย
10.01-14.00 น. จำนวน 395 ราย
14.01-18.00 น. จำนวน 626 ราย
18.01-22.00 น. จำนวน 597 ราย
22.01-02.00 น. จำนวน 251 ราย

บาดเจ็บ 
2,932 คน

เกิดอุบัติเหตุทั�งหมด  
2,979 ครั้ง

เส�ยชีว�ต 
47 คน

หญิง 
32.14%

ชาย 
67.86%

รถจักรยานยนต�

รถยนต�

94.43%

5.57%

ช�วงเวลาที่เกิดอุบัติเหตุ

1-14 ป� จำนวน 1,364 คน
15-18 ป� จำนวน 123 คน 
19-24 ป� จำนวน 358 คน
25-35 ป� จำนวน 433 คน
36-60 ป� จำนวน 433 คน 
60 ป� ข�้นไป จำนวน 343 คน
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1 2 3 4 5

พบป�ญหา

กทม. ตรวจสอบความ
รุนแรงของอ�บัติเหตุ
ในพ�้นที่กรุงเทพฯ

สำรวจจ�ดเสี่ยง
พบ 3 จ�ดสำคัญ

• บร�เวณโค�งอ�ทยาน ร.4 
  ถนนฉลองกรุง 
• ทางแยกซอยลาดกระบัง 
  54 
• ซอยฉลองกรุง 1

เชิญหน�วยงานและ
ผู�ที่เกี่ยวข�องในพ�้นที่
เข�าร�วมหามาตรการ

และแนวทางในการแก�ไข
ป�ญหาร�วมกัน

มีการขยายถนน
เพ�่อรองรับ
การจราจร
ที่เพ��มข�้น

พฤติกรรม
การขับข�่ ไม�ว�าจะเป�น

การขับย�อนศร 
การไม�สวมใส�
หมวกนิรภัย
ระหว�างขับข�่

รถจักรยานยนต�

เคร�่องหมายจราจร
และเส�นจราจร

ไม�ชัดเจน

ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

จำนวน
โรงพยาบาล

ในพ�้นที่มีน�อย

	 อย่างที่กล่าวไปในขั้นตอนว่าระยะต้นน�้ำเป็นระยะที่ส�ำคัญที่สุด เนื่องจาก 
เป็นระยะที่จะชักชวนหน่วยงานและคนในชุมชนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการลดจุดเสี่ยง 

	 1.	กรุงเทพมหานครมอบหมายทุกเขตในการตรวจสอบการรุนแรงของ 
		  อุบัติเหตุในพื้นที่ที่บันทึกเอาไว้
	 2.	ส�ำรวจพื้นท่ีและจุดเส่ียงเบ้ืองต้น พบว่ามพ้ืีนทีแ่ละจุดเส่ียงจ�ำนวน 3 พื้นที่  
		  ได้แก่ 
		  •	 บริเวณโค้งอุทยาน ร.4 ถนนฉลองกรุง 
		  •	 ทางแยกซอยลาดกระบัง 54 
		  •	 ซอยฉลองกรุง 1
	 3.	 เชญิหน่วยงานและผูท้ีเ่ก่ียวข้องในพื้นที ่ทัง้ต�ำรวจ สน.ท้องที ่ชมุชน สถาบนั 
		  การศึกษา และประชาชนเข้ามาร่วมหามาตรการและแนวทางในการแก้ ไข 
	 	 ปัญหาร่วมกัน
	 จากการส�ำรวจปัญหาพบว่าสาเหตุทีท่�ำให้ฝ่ังตะวนัออกจากกรงุเทพฯ เกิด
อุบัติเหตุ ซึ่งหนึ่งในนั้นคือเขตลาดกระบัง มีสาเหตุหลักดังต่อไปนี้ 
	 1.	 มีการขยายถนนเพื่อรองรับการจราจรที่เพิ่มขึ้น 
	 2.	 พฤติกรรมการขับขี่ ไม่ว่าจะเป็นการขับย้อนศร การไม่สวมใส่หมวกนิรภัย 
		  ระหว่างขับขี่รถจักรยานยนต์ 
	 3.	 เครื่องหมายจราจร และเส้นจราจรไม่ชัดเจน 
	 4.	 ไฟส่องสว่างไม่เพียงพอ 
	 5.	 จ�ำนวนโรงพยาบาลในพื้นที่มีน้อย

	 สาเหตุที่กล่าวมา นอกจากจะท�ำให้เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุแล้ว ยังท�ำให ้
ในเขตลาดกระบังมีอัตราเสียชีวิตจากอุบัติเหตุสูงมากถึง 70%

	 การด�ำเนินการระยะต้นน�้ำ

	 ตรวจสอบสถานการณ์
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1 2 3 4 5

พบป�ญหา

กทม. ตรวจสอบความ
รุนแรงของอ�บัติเหตุ
ในพ�้นที่กรุงเทพฯ

สำรวจจ�ดเสี่ยง
พบ 3 จ�ดสำคัญ

• บร�เวณโค�งอ�ทยาน ร.4 
  ถนนฉลองกรุง 
• ทางแยกซอยลาดกระบัง 
  54 
• ซอยฉลองกรุง 1

เชิญหน�วยงานและ
ผู�ที่เกี่ยวข�องในพ�้นที่
เข�าร�วมหามาตรการ

และแนวทางในการแก�ไข
ป�ญหาร�วมกัน

มีการขยายถนน
เพ�่อรองรับ
การจราจร
ที่เพ��มข�้น

พฤติกรรม
การขับข�่ ไม�ว�าจะเป�น

การขับย�อนศร 
การไม�สวมใส�
หมวกนิรภัย
ระหว�างขับข�่

รถจักรยานยนต�

เคร�่องหมายจราจร
และเส�นจราจร

ไม�ชัดเจน

ไฟส�องสว�าง
ไม�เพ�ยงพอ

จำนวน
โรงพยาบาล

ในพ�้นที่มีน�อย
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ติดตั้งการ�ดเรล
เพ�่อป�องกันการชนข�ามเลน

ลดโอกาสเกิดอ�บัติเหตุต�อเนื่อง

ติดตั้งอ�ปกรณ�ราวป�องกัน
อันตรายบร�เวณตอม�อสะพาน

เพ�่อลดความรุนแรง
เมื่อเกิดอ�บัติเหตุ

ตีเส�นเคร�่องหมายจราจร
บนพ�้นทาง และตีเส�น

ชะลอความเร็วให�ชัดเจน

ใช�วัสดุที่เพ��มแรงเสียดทาน
เพ�่อชะลอรถที่ขับมาเร็ว

ขณะเข�าโค�ง

ตัดแต�งกิ�งไม�ที่บดบังป�ายจราจร 
เพ�่อให�ผู�ขับข�่มองเห็นป�าย

ก�อนถึงทางโค�ง 
และชะลอความเร็ว

พ�จารณาออกข�อบังคับควบคุม
ความเร็วในพ�้นที่ร�วมกับตำรวจ

เพ�่อลดโอกาส
การเกิดอ�บัติเหตุ

	 ในส่วนของการด�ำเนินการในระยะกลางน�้ำ จะเริ่มต้ังแต่การค้นหาจุดเส่ียง 
วิเคราะห์จุดเส่ียง วางแผน และด�ำเนนิการก�ำจดัจุดเสีย่ง โดยในลาดกระบงัโมเดลมกีาร
ด�ำเนินการดังต่อไปนี้ 

	 พบพื้นที่ที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยสุด และเร่งด�ำเนินการอย่างเร่งด่วนจ�ำนวน 3 จุด 
ได้แก่ 

	 ปัญหา
	 1.	 โค้งหักศอก 
	 2.	 มีประชาชนในพื้นที่เดินข้ามถนนบริเวณทางโค้งซึ่งเป็นจุดอับจ�ำนวนมาก 
	 3.	 ผู้ขับขี่รถยนต์ขับรถเร็วเกินกว่าที่กฎหมายก�ำหนด 

	 การด�ำเนินการระยะกลางน�้ำ 

	 การค้นหาจุดเสี่ยงและการแก้ ไขปัญหาจุดเสี่ยง

	 จุดที่ 1
	 บริเวณโค้งอุทยานรัชกาลที่ 4 ถนนฉลองกรุง หน้าคณะวิทยาศาสตร ์ 
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ติดตั้งการ�ดเรล
เพ�่อป�องกันการชนข�ามเลน

ลดโอกาสเกิดอ�บัติเหตุต�อเนื่อง

ติดตั้งอ�ปกรณ�ราวป�องกัน
อันตรายบร�เวณตอม�อสะพาน

เพ�่อลดความรุนแรง
เมื่อเกิดอ�บัติเหตุ

ตีเส�นเคร�่องหมายจราจร
บนพ�้นทาง และตีเส�น

ชะลอความเร็วให�ชัดเจน

ใช�วัสดุที่เพ��มแรงเสียดทาน
เพ�่อชะลอรถที่ขับมาเร็ว

ขณะเข�าโค�ง

ตัดแต�งกิ�งไม�ที่บดบังป�ายจราจร 
เพ�่อให�ผู�ขับข�่มองเห็นป�าย

ก�อนถึงทางโค�ง 
และชะลอความเร็ว

พ�จารณาออกข�อบังคับควบคุม
ความเร็วในพ�้นที่ร�วมกับตำรวจ

เพ�่อลดโอกาส
การเกิดอ�บัติเหตุ
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นเคร�่องหมายจราจรบนพ�้นทาง 
เพ�่อให�ผู�ขับข�่รถยนต�มองเห็นได�ชัดเจน

ในระยะไกล
เส�นชะลอความเร็ว เพ�่อเตือนผู�ขับข�่

ให�ชะลอหร�อลดความเร็วลง
ในเขตพ�้นที่ชุมชน

ตีเส�นซิกแซกบร�เวณทางม�าลาย
จำนวน 3 จ�ด เพ�่อให�ผู�ขับข�่ยานพาหนะ

ลดความเร็วก�อนถึงทางม�าลาย

ติดตั้ง Lane Block บร�เวณทางข�าม 
ป�องกันอ�บัติเหตุรถแซงข�้นมาเฉี่ยวชน

คนรอข�ามถนน

	 ปัญหา
	 1.	 เป ็นแหล่งหอพักและอาคารเรียนของ 
		  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ 
		  ทหารลาดกระบัง ท�ำให้มีผู้ ใช้รถใช้ถนน 
		  จ�ำนวนมาก 
	 2.	 ถนนทางตรงยาว ท�ำให้ผู้ขับขี่ใช้ความเร็ว 
		  ต่อเนื่อง 

	 จุดที่ 2
	 บริเวณซอยฉลองกรุง 1 
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นเคร�่องหมายจราจรบนพ�้นทาง 
เพ�่อให�ผู�ขับข�่รถยนต�มองเห็นได�ชัดเจน

ในระยะไกล
เส�นชะลอความเร็ว เพ�่อเตือนผู�ขับข�่

ให�ชะลอหร�อลดความเร็วลง
ในเขตพ�้นที่ชุมชน

ตีเส�นซิกแซกบร�เวณทางม�าลาย
จำนวน 3 จ�ด เพ�่อให�ผู�ขับข�่ยานพาหนะ

ลดความเร็วก�อนถึงทางม�าลาย

ติดตั้ง Lane Block บร�เวณทางข�าม 
ป�องกันอ�บัติเหตุรถแซงข�้นมาเฉี่ยวชน

คนรอข�ามถนน
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ซ�อมรั้วเหล็กกันคนข�ามถนนบร�เวณ
เกาะกลางที่ชำรุด เพ�่อป�องกันการข�าม
ถนนนอกเขตทางม�าลายหร�อทางข�าม

ย�ายตำแหน�งทางม�าลาย จากบร�เวณ
ทางเลี้ยวซ�ายผ�านตลอดมาอยู�บร�เวณ

เดียวกับสัญญาณไฟจราจร 
เพ�่อให�ผู�รอข�ามถนนสามารถข�ามถนน

ได�อย�างปลอดภัย

พ�จารณาออกข�อบังคับการจำกัด
การสัญจรของรถบรรทุกขนาดใหญ� 

เพ�่อความปลอดภัย
ของผู�ขับข�่ในพ�้นที่ 

	 ปัญหา
	 1.	 ผูข้บัขี่มองไม่เหน็คนข้ามถนนบทางม้าลาย
	 2.	 คนข้ามถนนมองไม่เห็นรถยนต์ หรือข้าม 
		  ถนนนอกเขตทางข้าม

	 จุดที่ 3
	 บริเวณทางแยกซอยลาดกระบัง 54 
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การแก�ไขจุดเส��ยง 

ซ�อมรั้วเหล็กกันคนข�ามถนนบร�เวณ
เกาะกลางที่ชำรุด เพ�่อป�องกันการข�าม
ถนนนอกเขตทางม�าลายหร�อทางข�าม

ย�ายตำแหน�งทางม�าลาย จากบร�เวณ
ทางเลี้ยวซ�ายผ�านตลอดมาอยู�บร�เวณ

เดียวกับสัญญาณไฟจราจร 
เพ�่อให�ผู�รอข�ามถนนสามารถข�ามถนน

ได�อย�างปลอดภัย

พ�จารณาออกข�อบังคับการจำกัด
การสัญจรของรถบรรทุกขนาดใหญ� 

เพ�่อความปลอดภัย
ของผู�ขับข�่ในพ�้นที่ 
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ขับรถแถวนี้
รู�สึกปลอดภัยข�้น

อ�บัติเหตุน�อยลง
ไม�ต�องคอยระแวง
   เวลาได�ยินเสียง

    รถพยาบาล

ป�ายเตือนบนพ�้นทาง
สังเกตเห็นง�าย

   รู�สึกได�ว�าผู�ขับข�่
       ระมัดระวังกันมากข�้น

ฝากผู�ใช�เส�นทางทุกคน
ให�ระมัดระวังในการขับข�่

เพราะตรงนี้
คนพลุกพล�าน

อยากให�ใส�ใจ
กฎจราจรและ

ป�ายเตือนต�างๆ

	 ปัจจุบันในเขตลาดกระบังได้มีการปรับปรุงทางกายภาพเพื่อลดจุดเส่ียง
อุบัติเหตุไปแล้วจ�ำนวน 3 จุด ซึ่งเป็นโครงการน�ำร่องที่เป็นตัวอย่างให้เขตอื่นๆ ได้ใช้ 
เป็นแนวทางปฏิบติั อย่างไรก็ตาม หลงัจากที่ได้ร่วมกันก�ำจดัจุดเสีย่งแล้ว ยังได้ด�ำเนนิการ 
ในระยะปลายน�้ำ โดยประเมินผลการด�ำเนินงานดังต่อไปนี้
	 1. ติดตามและเฝ้าระวังอุบัติเหตุในพื้นที่ 
	 2. ด�ำเนินการสรุปผลการด�ำเนินงานและถอดบทเรียนที่เกิดขึ้น 
	 3. ค้นหาและด�ำเนินการแก้ ไขจุดเสี่ยงอื่นๆ และจุดเสี่ยงใหม่ๆ ในพื้นที่

	 การด�ำเนินการระยะปลายน�้ำ 
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ขับรถแถวนี้
รู�สึกปลอดภัยข�้น

อ�บัติเหตุน�อยลง
ไม�ต�องคอยระแวง
   เวลาได�ยินเสียง

    รถพยาบาล

ป�ายเตือนบนพ�้นทาง
สังเกตเห็นง�าย

   รู�สึกได�ว�าผู�ขับข�่
       ระมัดระวังกันมากข�้น

ฝากผู�ใช�เส�นทางทุกคน
ให�ระมัดระวังในการขับข�่

เพราะตรงนี้
คนพลุกพล�าน

อยากให�ใส�ใจ
กฎจราจรและ

ป�ายเตือนต�างๆ
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ปรับปรุงเคร�่องหมายจราจร
บนพ�้นถนน เพ�่อให�ผู�ขับข�่
มองเห็นได�อย�างชัดเจน

ติดตั้งป�ายชะลอความเร็ว
ในจ�ดที่สามารถมองเห็น

ได�อย�างชัดเจน
ติดตั้งหมุดสะท�อนแสง

บร�เวณเส�นแบ�งเลน 

ขอความร�วมมือ
ไม�ให�มีการจอดรถ

ร�มไหล�ทาง 

รณรงค�ให�ผู�ขับข�่ในพ�้นที่
เพ��มความระมัดระวัง
ในการใช�รถใช�ถนน

และลดความเร็วไม�ให�เกินกว�า
ที่กฎหมายกำหนด

(30 กม./ชม.)

ตีเส�นชะลอความเร็ว
เพ�่อให�ผู�ขับข�่ระมัดระวัง

และลดความเร็ว
ก�อนเข�าเขตโรงเร�ยน

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ลดความเร็ว

ราษฎร�อ�ทิศ
42

ราษฎร�อ�ทิศ
40/1

	 นอกจากพื้นที่เขตลาดกระบังที่มีลาดกระบังโมเดลแล้ว ยังมีพื้นที่อื่นๆ ที่
ด�ำเนินการแก้ ไขปัญหาจุดเสี่ยง ที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือทั้งจากกรุงเทพมหานคร  
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษา ชุมชน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมต่างๆ 
ดังต่อไปนี้

	 ตัวอย่างการแก้ไขจุดเสี่ยงในพ้ืนที่อื่นๆ

	 บริเวณหน้าปากซอยราษฎร์อุทศิ เป็นทางภายในชมุชนซึง่เป็นจุดทีม่ปีระชาชน
ใช้เส้นทางจ�ำนวนมาก จึงมีปริมาณรถและผู้คนที่เดินขวักไขว่ และหลายคร้ังที่ขาด 
ความระมัดระวังจนท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ 

	 ปัญหา
	 1.	 ถนนเป็นเส้นทางตรงเป็นระยะทางยาว ท�ำให้ผู้ขับขี่ใช้ความเร็วต่อเนื่อง 
	 2.	 มีรถจอดอยู่บริเวณไหล่ทางจ�ำนวนมาก เนื่องจากเป็นจุดรอ-ส่งนักเรียน  
		  ซื้อสินค้า และจุดตกปลา ท�ำให้บดบังทัศนวิสัยในการขับขี่ 
	 3.	 เป็นทางสามแพร่ง เนือ่งจากอยู่ติดกับปากซอยราษฎร์อุทศิ 40/1 จนเสมอืน 
		  เป็นทางแยกสามแพร่ง ไม่มีสัญญาณไฟ จึงเกิดอุบัติเหตุอยู่บ่อยครั้ง

	 ซอยราษฎร์อุทิศ 42
	 (ซอยสุเหร่าบ้านเกาะ) เขตมีนบุรี

110



ปรับปรุงเคร�่องหมายจราจร
บนพ�้นถนน เพ�่อให�ผู�ขับข�่
มองเห็นได�อย�างชัดเจน

ติดตั้งป�ายชะลอความเร็ว
ในจ�ดที่สามารถมองเห็น

ได�อย�างชัดเจน
ติดตั้งหมุดสะท�อนแสง

บร�เวณเส�นแบ�งเลน 

ขอความร�วมมือ
ไม�ให�มีการจอดรถ

ร�มไหล�ทาง 

รณรงค�ให�ผู�ขับข�่ในพ�้นที่
เพ��มความระมัดระวัง
ในการใช�รถใช�ถนน

และลดความเร็วไม�ให�เกินกว�า
ที่กฎหมายกำหนด

(30 กม./ชม.)

ตีเส�นชะลอความเร็ว
เพ�่อให�ผู�ขับข�่ระมัดระวัง

และลดความเร็ว
ก�อนเข�าเขตโรงเร�ยน

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ลดความเร็ว

ราษฎร�อ�ทิศ
42

ราษฎร�อ�ทิศ
40/1
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ลดความเร็ว

ตีเส�นชะลอความเร็ว
เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
ก�อนถึงทางโค�ง 

ติดตั้งป�ายเตือนทางโค�ง
แบบไฟกะพร�บ

สำหรับเวลากลางคืน 

ติดตั้งป�ายเตือน
ลดความเร็ว

ตลอดเส�นทาง

รณรงค�ให�ผู�ขับข�่
เพ��มความระมัดระวัง

การแก�ไขจุดเส��ยง 

	 เขตคลองสามวา เป็นเขตที่ต้ังอยู่ฝั่งตะวันออกของกรุงเทพฯ ที่มีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง และมีประชาชนเข้าไปต้ังถ่ินฐานเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้มีปริมาณ
การจราจรเพิ่มขึน้ตามไปด้วย ซ่ึงถนนนิมิตใหม่ เป็นเส้นทางที่มักจะเกิดอุบัติเหตุ 
บ่อยครั้งและรุนแรง โดยเฉพาะบริเวณถนนราษฎร์นิมิตร ใกล้ปากซอยนิมิตใหม่ 52  
ทีเ่กิดอุบติัเหตุประจ�ำ กรงุเทพมหานครและชมุชนจึงได้ร่วมกันก�ำจดัจุดเส่ียงดงัต่อไปนี้ 

	 ปัญหา
	 1.	 ผู ้ขับขี่ขาดความระมัดระวัง ขับขี่ด้วยความเร็วสูงจึงเกิดเหตุหลุดโค้ง 
		  บ่อยครั้ง
	 2.	 เป็นทางโค้งเกือบตลอดทั้งเส้นทาง
	 3.	 เป็นทางแยกที่มีรถเข้า-ออกเป็นประจ�ำ 

	 ถนนนิมิตใหม่ 
	 เขตคลองสามวา
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ลดความเร็ว

ตีเส�นชะลอความเร็ว
เพ�่อเตือนผู�ขับข�่
ก�อนถึงทางโค�ง 

ติดตั้งป�ายเตือนทางโค�ง
แบบไฟกะพร�บ

สำหรับเวลากลางคืน 

ติดตั้งป�ายเตือน
ลดความเร็ว

ตลอดเส�นทาง

รณรงค�ให�ผู�ขับข�่
เพ��มความระมัดระวัง

การแก�ไขจุดเส��ยง 
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ทาสีขอบทางขาว-แดง
ให�ผู�ใช�รถใช�ถนน
เห็นเด�นชัด

ตีเส�นแบ�งช�องจราจร
ให�ชัดเจน

เพ��มการทาสี
เคร�่องหมายจราจร

บนพ�้นทาง

ปรับปรุงผิวจราจร
ให�เร�ยบ

ติดตั้งป�ายเตือน
ตลอดแนวถนน

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นชะลอความเร็ว

ติดตั้งการ�ดโรลเลอร�
ติดตั้งไฟฟ�าส�องสว�าง

เพ��มเติม

	 โค้งรัชดา เป็นโค้งที่ได้รับฉายาว่า “โค้งร้อยศพ” เนือ่งจากเกิดอุบติัเหตุบ่อยครัง้  
และแต่ละคร้ังก็รุนแรงจนท�ำให้มีผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต เนื่องจากบริเวณดังกล่าว 
เป็นทางโค้งต่อเนื่องกันสองโค้ง ผู้ที่สัญจรบางส่วนคิดว่าเป็นทางตรงจึงไม่ชะลอ
ความเร็ว ประกอบกับมปีริมาณรถจ�ำนวนมาก จึงท�ำให้เกิดอุบตัเิหตุหลุดโค้งบ่อยคร้ัง 
สร้างความเสยีหายทัง้ชวิีตและทรัพย์สนิ ท�ำให้หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องต้องเข้าด�ำเนนิการ
แก้ ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน เพื่อลดความสูญเสียดังกล่าว 

	 ปัญหา
	 1.	 ถนนเป็นโค้งหลังหัก คือ ทางโค้งที่เชื่อมด้วยเส้นตรงสั้น ความยาวเกือบ  
		  2 กิโลเมตร ท�ำให้ผูขั้บข่ีไม่คิดว่าต้องปรบัพวงมาลยั ขณะขบัเข้าโค้ง จนท�ำให้ 
		  หลุดโค้งและเกิดอุบัติเหตุได้
	 2.	 ผู้ขับข่ีขับข่ีรถด้วยความเร็ว ไม่สามารถควบคุมรถอยู่ในช่องจราจรได้ 

	 โค้งรัชดา  
	 เขตจตุจักร
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ทาสีขอบทางขาว-แดง
ให�ผู�ใช�รถใช�ถนน
เห็นเด�นชัด

ตีเส�นแบ�งช�องจราจร
ให�ชัดเจน

เพ��มการทาสี
เคร�่องหมายจราจร

บนพ�้นทาง

ปรับปรุงผิวจราจร
ให�เร�ยบ

ติดตั้งป�ายเตือน
ตลอดแนวถนน

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นชะลอความเร็ว

ติดตั้งการ�ดโรลเลอร�
ติดตั้งไฟฟ�าส�องสว�าง

เพ��มเติม
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ลดความเร็ว

ความปลอดภัยทางถนน 
เกิดขึ้นได�จากความร�วมมือของทุกฝ�าย 
โดยเฉพาะชุมชนที่ต�องร�วมแรงร�วมใจ 

สอดส�องและช�วยกันแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยง 
เป�นการร�วมสร�างถนนปลอดภัย

ให�เกิดขึ้นอย�างแท�จร�ง

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นทางม�าลาย
ให�มีความชัดเจน
สามารถมองเห็นได�
อย�างเด�นชัด ตีเส�นชะลอความเร็ว

ทาสีเส�นจราจรสีแดง

ติดตั้งป�ายเตือนลดความเร็ว
เพ�่อให�ผู�ขับข�่

เพ��มความระมัดระวัง

ติดตั้งไฟฟ�าส�องสว�าง
เพ��มเติม

ทาสีขอบทาง
ปรับปรุงผิวการจราจร

ที่ชำรุดเสียหาย

	 อีกหนึ่ งจุดที่ เ กิดอุบั ติ เหตุบ ่อยคร้ัง  คือ  บริเวณหน ้า โรงพยาบาล
เจริญกรุงประชารักษ์ เขตบางคอแหลม บริเวณดังกล่าวแม้จะเป็นจุดที่มีถนนส่ีเลน 
แต่ก็เป็นเขตชุมชนที่มีการจราจรหนาแน่นและพลุกพล่าน มีรถจอดริมถนน จนท�ำให้
เป็นถนนที่ค่อนข้างแคบ รถที่สัญจรต้องเบี่ยงหลบจนท�ำให้เกิดอุบัติเหตุเฉี่ยวชน 
อยู่บ่อยครั้ง 

	 ปัญหา
	 1.	 ถนนแคบ อยู่ในเขตชุมชนที่มีการสัญจรคับคั่ง ทั้งคนเดินเท้าและรถยนต์ 
	 2.	 รถจอดอยู่ริมทางเต็มสองฝั่งถนน จนบดบังทางม้าลาย 
	 3.	 รถขับขี่ด้วยความเร็ว และขาดความระมัดระวัง
	 4.	 คนข้ามถนนมองไม่เห็นรถที่แล่นเข้ามา และผู้ขับขี่มองไม่เห็นคนข้ามถนน 

	 หน้าโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ์ 
	 เขตบางคอแหลม
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ลดความเร็ว

ความปลอดภัยทางถนน 
เกิดขึ้นได�จากความร�วมมือของทุกฝ�าย 
โดยเฉพาะชุมชนที่ต�องร�วมแรงร�วมใจ 

สอดส�องและช�วยกันแก�ไขป�ญหาจุดเส��ยง 
เป�นการร�วมสร�างถนนปลอดภัย

ให�เกิดขึ้นอย�างแท�จร�ง

การแก�ไขจุดเส��ยง 

ตีเส�นทางม�าลาย
ให�มีความชัดเจน
สามารถมองเห็นได�
อย�างเด�นชัด ตีเส�นชะลอความเร็ว

ทาสีเส�นจราจรสีแดง

ติดตั้งป�ายเตือนลดความเร็ว
เพ�่อให�ผู�ขับข�่

เพ��มความระมัดระวัง

ติดตั้งไฟฟ�าส�องสว�าง
เพ��มเติม

ทาสีขอบทาง
ปรับปรุงผิวการจราจร

ที่ชำรุดเสียหาย
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